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STRATEJI GELISTIRME BASKANI’NIN SUNUSU

Tirkiye, diinyada biiylime potansiyeli en yiiksek iilkelerden biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu
potansiyelin degerlendirilebilmesi i¢in siirdiiriilebilir kalkinma modellerinin sistematik bicimde
ele alinmasi ve stratejik adimlarla uygulamaya koyulmasi esastir. Ulkemiz, son donemlerde
gosterdigi performansla sistemli ve siirdiiriilebilir biiyiime dinamigini iyiden iyiye
ivmelendirmistir. Bu ivme; uluslararas1 standartlara uygun, etkin ve verimli bir yonetim
vizyonunun 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu ile diizenlenen Kamu Mali
Yonetim Sistemi ile kuvvetlendirilmesi sayesinde miimkiin olmaktadir. Bu temel ilke ve
esaslara dayanilarak ilgili paydaslarin yogun katilimiyla bir biitiinliikk igerisinde hazirlanan
2019-2023 Stratejik Plan1 da, performans esash biitgeleme, mali saydamlik ve hesap verebilirlik
gibi isleyisi giiclendirecek uygulamalarla iglerlik kazanmistir.

Ulkemizde bu giin modern yonetim anlayist ile Ulastirma ve Altyapi Bakanligi, uzun vadeli
planlamalar ve projeleri ile iilkemizin gelecegini tasarlayip sekillendiren ve giiclendiren en
onemli icra organlarindan biridir.

2019-2023 willarim1 kapsayan hizmet ve faaliyetlerine yon vermek {iizere hazirlanan
Bakanligimiz Stratejik Planinda, giivenli ulagim ve hizli erisim saglayan bir kurum olmak
olarak belirlenen vizyonumuz; “Dijitallesme, Mobilite ve Lojistik™ alanlarinda tlilkemizin ¢aga
uygun gelisimini proaktif ve ongoriilii bir yaklagimla sekillendirilerek, inovatif degerlerimize
uygun diinya gercekleri ve degisen ihtiyaglar goz oniinde bulundurularak uygulanmaktadir.
Ulkemizin kaynaklarmin etkin ve verimli kullamimi konusunda ise Bakanlhigimiz, ayrica
mesuliyet lstlenmektedir. Her zaman insant O0ne ¢ikaran ve vatandagimizin talep ve
ihtiyaclara odakli ¢alisan Bagkanligimizin 2021 yilinda gosterdigi performans, bahsi gecen
seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri ¢ergevesinde Faaliyet Raporumuza tiim detaylariyla
islenmis ve kamuoyunun bilgisine sunulmustur.

Dr. Yunus Emre AYOZEN
Baskan
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I- GENEL BiLGILER
A. MISYON VE VIZYON

Misyon:

Ulastirma, denizcilik, haberlesme ve bilgi teknolojileri alanlarinda; dengeli, erisilebilir,
ekonomik ve giivenli hizmet anlayisiyla, toplumun yasam kalitesinin yiikseltilmesine ve iilke
kalkinmasina katki saglamak.

Vizyon:

Giivenli ulagimi, hizli erisimi saglayan bir kurum olmak.
B. YETKI GOREV VE SORUMLULUKLAR

1 Numarali Cumhurbaskanligi Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 488 inci
maddesine gore Strateji Gelistirme Baskanliginin gorev ve yetkileri:

a) 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu, 22/12/2005
tarihli ve 5436 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunun 15 inci maddesi,
Cumbhurbagkanlig1 kararnameleri ve diger mevzuatla strateji gelistirme ve mali hizmetler
birimlerine verilen gorevleri yapmak,

b) Engellilerin ulagtirma ve haberlesme altyapilarini kolay kullanabilmeleri ve bu hizmetlerden
yeterli seviyede yararlanabilmeleri i¢in Bakanlik ilgili hizmet birimleri ve kuruluslariyla ortak
caligmalar yapmak ve koordinasyonu saglamak,

c) Bakanlik kuruluslarmin ilgili mevzuat uyarinca onaylanmasi gereken hizmet iicret
tarifelerine iliskin is ve islemleri yapmak,

¢) Bakanlik kuruluslarmmin uyguladiklar: iicret tarifeleriyle ilgili istatistikleri toplamak,
incelemek ve hizmetin niteligine ve lilkenin ekonomik sartlarina gére uyumlu ve tamamlayici
bir ticret sisteminin kurulmasina yonelik olarak Bakanlik ilgili hizmet birimleri ve
kuruluglartyla ortak ¢aligmalar yapmak,

d) Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak

seklindedir.

Diger taraftan 19.04.2021 tarihli ve E.23591 sayili Bakanlik Makami Olur’u ile
Strateji Gelistirme Baskanlhigi Teskilat, Gorev, Yetki ve Sorumluluk Yonergesi onaylamis
olup, s6z konusu Yonergede yer alan Bagkanligimiz gorevleri asagida yer almaktadir.

o Bakanlik ve Bakanlik kuruluslarimin orta ve uzun vadeli strateji ve politikalari
dogrultusunda ekonomik uygulanabilirligi olan yatirimlarin hayata gegirilmesi i¢in gerekli
arastirma ve is gelistirme ¢alismalarini yiiriitmek,

o Bakanligin, gorev alanina giren konularda performans ve kalite olgiitleri gelistirmek,
hizmet kalite 6l¢tim sistemini kurmak, onleyici tedbirleri belirlemek ve bu kapsamda verilecek
diger gorevleri yerine getirmek,

o Bakanligin yonetimi ile hizmetlerin gelistirilmesi ve performansiyla ilgili bilgi ve
verileri toplamak, analiz etmek, raporlamak,
. Bakanligin gorev alanma giren konularda, hizmetleri etkileyecek i¢c ve dig faktorleri

incelemek, kurum ici kapasite arastirmast yapmak, hizmetlerin etkililigini ve sonuglarini analiz
etmek,

. Ulusal Ulastirma ve Lojistik Ana Planinin hazirlanmasi i¢in i¢ ve dis paydaslari
koordine etmek, gerekli olan verileri toplamak, planlar1 olusturmak, eylem planlarinin
uygulanmasini koordine etmek ve izleme degerlendirme siireclerini yliriitmek,
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. Kentsel ulastirma ve lojistik ana planlarinin hazirlanmasi i¢in yerel yonetimlerle
koordinasyonu saglamak,

o Bakanlik ve Bakanlik kuruluslarinin varlik yonetimini gerceklestirerek, envanterden
daha fazla faydalanmasini saglayarak, mali etkinligini arttirmak,

. Bakanlik ve Bakanlik kuruluslar tarafindan gergeklestirilen veya gergeklestirilecek tiim
yatirimlar i¢in proje yonetimi yaparak tiim projelerin koordineli yiiriitiilmesini saglamak,

o Bakanlik iletisim stratejisini hazirlamak, yiiriitilen yatirnm ve faaliyetler ile ilgili
paydaslarla koordinasyonu saglayarak faaliyet ve yatirimlarin yayilimini saglamak,

. Biitiinsel kalkinma hedefi dogrultusunda lojistik hizmetlerin ¢evreci ve siirdiiriilebilir
sekilde yiiriitiilmesini saglamak, koordine etmek,

. Haberlesme altyapis1 ve akilli ulagim sistemleri destegiyle dijital uygulamalar ve
hareketliligi artiric1 politikalar geligtirmek,

o Planlanan ve projelendirilen ulasim hizmetlerinin etkinliginin O6lgiilmesi ve ortaya
cikmas1 muhtemel sonuglara yonelik onleyici tedbirlerin alinmasi i¢in gerekli denetim politika
ve projeleri gelistirmek,

o Gelecegin ulagim sistemlerine iliskin strateji ve politikalar gelistirmek,

o Y Onetim bilgi sistemlerine iligkin hizmetleri yerine getirmek,

o Strateji Gelistirme Kurulunun sekretarya hizmetlerini yiirtitmek,

o Bakanligin stratejik plan ve performans programinin hazirlanmasini koordine etmek ve
sonuclarinin konsolide edilmesi ¢alismalarini yiiriitmek,

. Izleyen iki yilin biitge tahminlerini igeren Bakanlik biitcesini, stratejik plan ve yillik

performans programina uygun olarak hazirlamak ve Bakanlik faaliyetlerinin bunlara
uygunlugunu izlemek ve degerlendirmek,

o Mevzuat1 uyarinca belirlenecek biitge ilke ve esaslari gercevesinde, ayrintili harcama
programi hazirlamak ve hizmet gereksinimleri dikkate alinarak o6denegin ilgili birimlere
gonderilmesini saglamak,

. Biitce kayitlarin1 tutmak, biitge uygulama sonuglarina iliskin verileri toplamak,
degerlendirmek ve biitce kesin hesabi ile mali istatistikleri hazirlamak,

o Ilgili mevzuati ger¢evesinde Bakanlik gelirlerini tahakkuk ettirmek, gelir ve
alacaklariin takip ve tahsil iglemlerini ytirtitmek,

. Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarin1 da esas alarak
Bakanligin Idare Faaliyet Raporunu hazirlamak,

o Bakanligin miilkiyetinde veya kullaniminda bulunan tasinir ve taginmazlara iliskin
icmal cetvellerini diizenlemek,

o Bakanligin yatirim programinin hazirlanmasini koordine etmek, uygulama sonuglarini
izlemek ve yillik yatirim degerlendirme raporunu hazirlamak,

. Bakanligin, diger idareler nezdinde takibi gereken mali is ve islemlerini yiiriitmek ve
sonuglandirmak,

o Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda gerekli diizenlemeleri
yapmak,

. On mali kontrol faaliyetini yiiriitmek,

. Ic kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi
konularinda ¢aligmalar yapmak,

o Ulastirma ve Lojistik Ana Planinin hazirlanma, uygulanma, izleme ve degerlendirilme
asamalarinda gerekli goriildiigiinde hizmet satin almak,

. Bakan tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.
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C.STRATEJi GELiSTIRME BASKANLIGINA ILiSKiN BiLGILER
C.1. Fiziksel Yap1

Bagkanligimiz, Bakanligimizin A Blok 9. katinda 7, 10. katinda 17, 11. katinda 14 olmak {izere
toplam 38 odada hizmet vermektedir.

C.2. Teskilat Yapis1

Strateji Gelistirme Baskanhg: Teskilat Semasi

Strateji Gelistirme Baskanligi

I¢ Kontrol ' Strateji
Daire Baskanlig1 Daire Baskanlig1

Y onetim Hizmetleri Yatirim Y Onetimi ve Kontrol
Daire Baskanligi Daire Bagkanligi

Biitge ve Performans Planlama
Daire Baskanhigi Daire Baskanligi

Kurumsal Iletisim Hareketlilik Yonetimi ve Erisilebilir Ulagim
Daire Bagkanligi Daire Baskanlig

Kalite Yonetimi
Daire Baskanlig1
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C.3. Teknoloji ve Bilisim Altyapisi

Strateji Gelistirme Bagkanliginda kullanilmakta olan teknolojik malzemelere iligskin tablo
asagida belirtildigi sekildedir.

Teknolojik Donanim Tablosu

Malzemenin Adi Adet
Masaiistii bilgisayar 96
Yazict 19
Faks Cihazi 3
Projeksiyon Cihazi 3
Tarayict 1
Diziistii Bilgisayar 68
Telefon 87
Fotokopi Cihaz1 7
Televizyon 3
Klima 28
Evrak Imha Makineleri 3
Yedekleme Cihazlari 12
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C.4. insan Kaynaklar

31.12.2021 tarihi itibariyle Bagkanligimizda toplam 102 personel fiilen gorev yapmaktadir.
Kadrosu Baskanligimizda olup fiilen ¢alisan personel sayis1 88, kadrosu Baskanligimizda olup
baska birimlerde calisan personel sayis1 7, kadrosu bagka birimlerde olup Baskanligimizda
calisan personel sayis1 14°tiir. Baskanligimizda gorev yapan personelin 19°u teknik hizmetler
smifinda, diger personel ise genel idare hizmetler sinifinda gorev yapmaktadir.

Baskanhgimiz Personelinin Kadro ve Gorev Yoniinden Simiflandirmasi

Kadro Durumu Fiili Durum Baska
Kadro Unvam Dolu | Bos |Toplam| SGB | Gesici | Fiili |Cimde
Kadro | Kadro | Kadro | Kadrolu | Gérevli | Toplam Cahsan
Strateji Gelistirme 1 0 1 1 0 1 0
Baskani
Daire Baskani 10 0 10 9 1 10 1
Arastirmaci () 4 0 4 3 0 3 1
Arastirmaci (O
Der 1.13 ©) 11 13 24 11 0 11 0
Arastirmaci (6191) 1 0 1 1 0 1 0
Sube Miidiirii 11 8 19 11 0 11 0
Mali Hizmetler Uzmani 10 1 11 7 0 7 3
Q(/Iradll Hizmetler Uzman 0 5 5 0 0 0 0
Ulastirma ve
Habserlesme Uzmani(3) 1 0 1 1 0 1 0
Ulastirma ve
Habserlesme Uzmani S 2 ! 4 0 4 0
Ulastirma ve
Haberlesme Uzman 2 3 5 2 0 2 0
Yrd.
Istatistikei 2 3 5 2 0 2 0
Ekonomist 0 1 1 0 0 0 0
Matematikgi 0 1 1 0 1 1 0
Miihendis 6 9 15 6 3 9 0
Miihendis(0)1-8 0 4 4 0 0 0 0
Miihendis(S6zlesmeli) 0 0 0 1 0 1 0
Uzman(0)1-12 1 0 1 1 0 1 0
Uzman(GIH) 4 8 12 4 1 5 0
Denizcilik Uzmani 1 0 1 1 1 2 0
Avrupa Birligi Uzmani 0 1 1 0 0 0 0
Sehir Plancisi 1 0 1 1 1 2 0
Sef (O) 1 0 1 1 0 1 0
Sef 6 2 8 6 0 6 0
Mubhabir (S) 0 0 0 0 1 1 0
Memur 1 11 12 0 4 4 1
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Memur (S) 85-13) 1 0 1 1 0 1 0
Veri Ha;.ve Kont 10 10 20 9 0 9 1
Isletmeni.

Bilgisayar Isletmeni 1 0 1 1 0 1 0
Tekniker (Ozellestirme) 0 2 2 0 0 0 0
Teknisyen(Ozellestirme) 1 0 1 1 0 1 0
Teknisyen 3 0 3 3 0 3 0
Postaci 0 0 0 0 1 1 0
TOPLAM 95 84 179 88 14 102 7
Aktif Sigortal Sayisi 94 179 102
Ucretsiz izinli 1 | | |

Strateji Gelistirme Bagkanhg@i Personelinin Ogrenim Durumu

Strateji Gelistirme Bagkanliginda fiilen gorev yapan toplam 102 personelden; 2 personel
doktora, 23 personel yiiksek lisans, 60 personel lisans, 11 personel yiiksekokul ve 6 personel
lise mezunudur.

Personelin Ogrenim Durumu

m Doktora

6% 2%

m Yuksek
Lisans

m Universite

Yiksekokul

M Lise
59%

Cahisanlarin Cinsiyet Durumu
Strateji Gelistirme Baskanliginda fiilen gorev yapan 102 personelin 38’1 kadin, 64’1 erkektir.

Caliganlarin Cinsiyet Durumuna Gore Dagilimi

37 %

Kadin

V = Erkek

63 %
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C.5. Sunulan Hizmetler
C.5.1.Biitce ve Performans Daire Baskanhg@ Tarafindan Sunulan Hizmetler

. Izleyen iki yilin biitge tahminlerini de igeren idare biitgesini, stratejik plan ve yillik
performans programina uygun olarak hazirlamak ve idare faaliyetlerinin bunlara uygunlugunu
izlemek ve degerlendirmek,

. Mevzuat1 uyarinca belirlenecek biitge ilke ve esaslar1 ¢ercevesinde, ayrintili harcama
programi hazirlamak ve hizmet gereksinimleri dikkate alinarak odenegin ilgili birimlere
gonderilmesini saglamak,

. Biitge kayitlarin1 tutmak, biitce uygulama sonuglaria iliskin verileri toplamak,
degerlendirmek ve biitce kesin hesabi ile mali istatistikleri hazirlamak,
o 5369 ve 6475 sayil1 Kanunlar geregince Evrensel Hizmet ve Evrensel Posta gelirlerinin

tahakkuk, takip ve tahsili islemlerini yiiriitmek. Muhasebe kayitlarinin yaptirilmasini teminen
Ulastirma ve Altyap1 Bakanligi Merkez Saymanlik Miidiirliigiine veri akisini saglamak,

. Bakanligin diger idareler nezdinde takibi gereken biitge ile ilgili is ve islemlerini
yiirlitmek ve sonu¢landirmak,

o Kamu zararlarindan dogan alacaklarin oncelikle tahakkukunu ve akabinde takip ve
tahsilini saglamak,

. Bakanligin performans programinin ve sonuglarinin konsolide edilmesi ve raporlanmasi
caligsmalarini yiirtitmek,

o Biitce uygulama sonuglarini raporlamak, sorunlari 6nleyici ve etkililigi artirici tedbirler
iretmek,

o Performans programi hazirliklarinin koordinasyonunu saglamak,

o Bakanlik faaliyetlerinin performans programi ve biitceye uygunlugunu izlemek ve
degerlendirmek,

. Bagkanlik biinyesindeki birimlerinden gelen mal ve hizmet satin alma taleplerinin
gerceklestirilmesi icin gerekli siiregleri yiiriitmek,

. Bakanlik merkez ve tasra teskilatinin taginir kayitlarinin takibini yapmak ve taginir kesin
hesabin1 hazirlamak

o Bagkanlik taginir kayit ve taginir kontrol yetkililigi gorevlerini yiiriitmek,

. Merkezi Yonetim Biitce Kanun Teklifi’nin TBMM Plan ve Biitce Komisyonunda
sunumuna iliskin hazirliklar yiirtitmek,

o 30.06.2021 tarihli ve 31527 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 2021/14 sayili Tasarruf
Tedbirleri konulu Cumhurbagkanligi Genelgesi kapsaminda Bakanlik kuruluglarindan gelen
taleplere iliskin Bakanlik Makam Oluru almak,

o 12.9.2018 tarihli ve 30533 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 2018/8 sayili
Cumhurbaskanlig1 Genelgesi kapsaminda Bakanlik kuruluglarinin taginmazlariin tasarrufuna
iligkin islemleri yapmak,

. Bakanlik kuruluslarinin finansal talepleri ile ilgili olarak (Sermaye artirimi, ilave hizmet
alimi1 ek ddenekleri vb.) gerekli islemleri yiirlitmek,

o Bakanlik Kesin Hesap Raporunu hazirlamak,

. Bakanlik Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporunu hazirlamak,

. Tasinmaz Mal Yonetmeligine gére Bakanligin kullaniminda bulunan taginmazlarin
icmal cetvellerini hazirlamak,

. Bakanlik kuruluslarinin talebi dogrultusunda ekonomik dmriinii doldurmus araglarin
hurdaya ayrilmasi i¢in Bakanlik Makam Oluru almak, kurum ve kuruluslara teblig etmek,

o Sayistay Kanununun amir hiikkmii geregince, Kamu idare hesaplarimi aylik, yillik ve

donem bag1 raporlama suretiyle Sayistay Bagkanligina gondermek,
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. Gorev ve sorumluluk alanindaki faaliyetlerin i¢ kontrol sisteminin tanim ve
talimatlarina uygun olarak yiiriitilmesini saglamak,

o Harcama birimlerinin Hazine ve Maliye Bakanlig1 nezdindeki nakit taleplerini izlemek
ve sonuclandirmak,

. Bakanlik kuruluglarinin finansman ¢aligmalarina yonelik goriis bildirmek,

. Gorev alan ile ilgili mevzuat1 diizenli olarak izlemek ve uygulanmasina iliskin goriis
ve Onerilerini bildirmek,

o Bagkan tarafindan verilen diger gérevleri yapmak.

C.5.2. Hareketlilik Yonetimi ve Erisilebilir Ulasim Daire Baskanhg Tarafindan Sunulan
Hizmetler

° Bakanlik, Bakanlik kuruluslari, STK'lar, iiniversiteler ve sektor temsilcileri Ulusal
hareketlilik politikas1 ve stratejilerine uygun akilli ulagim teknolojilerini de gozeten projeleri
iiretmek, yiiriitmek ve bu projeler i¢cin AB ve diger hibe programlarini takip ederek, gerekli
goriildiigiinde hizmet satin alinmasina yonelik ¢aligmalar1 yapmak,

. Bakanlik ve Bakanlik kuruluslari, STK'lar, iiniversiteler ve sektor temsilcileri ile i
birligi i¢inde stirdiiriilebilir, ¢evreci, verimli, diisiik emisyonlu ve emisyon iiretmeyen ulagim
sistemlerini de (elektrikli ulasim aracglari, bisiklet, yaya vb.) igeren ulusal, bolgesel ve yerel
hareketlilik politika ve stratejilerini belirlemek,

. Yeni nesil ulasim sistemlerinin uyumlastirilma caligmalarin1 (Ulusal Standartlarinin
olusturulmasi, mevzuatlarinin olusturulmasi vb.) Bakanlik ve kuruluslar ile koordineli olarak
yiirlitmek,

o Ulusal Hareketlilik Koordinasyon Merkezinin kurulmasi ve faaliyetinin siirdiiriilmesine
yonelik ¢caligmalar yiiriitmek,
o Gorev tanim1 kapsaminda yer alan yerel yonetimlerin ulagim projelerinin ulusal diizeyde

koordinasyonunu saglayacak kurullari olusturmak ve ulusal diizeyde yapilacak projelerle
entegrasyonunu saglamak,

o Dezavantajli gruplarin, ulastirma ve haberlesme altyapilarini kolay kullanabilmeleri ve
bu hizmetlerden yeterli seviyede yararlanabilmeleri i¢in Bakanlik ilgili hizmet birimleri ve ilgili
kuruluglartyla ortak caligmalar yapmak ve koordinasyonu saglamak,

. Erisilebilir Ulasim Strateji Belgesi ve Eylem Plan1 gibi politika belgesi calismalarini
yiiriitmek, Bakanligin bu konudaki uygulamalarini koordine ederek izlemek ve raporlamak,

. Erisilebilir Ulasim ile ilgili Avrupa Birligi Projelerini yiiriitmek ve Avrupa Birligi
mevzuatina uyum kapsaminda yiiriitiilen ¢aligmalara katilmak,

o Erisilebilir Ulasim ile ilgili konularda Aile, Caligma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 ve
diger Bakanliklarla koordineli olarak ¢alismalart yiirtitmek,

. Bakanligin gorev alanina giren ulasim hizmetlerine yonelik denetim modelleri
olusturarak, bu modellere yonelik projeleri yliriitmek,

o Ulasim ekonomisine yonelik stratejik diizeyde analiz ¢alismalar1 yapmak.

o Bakanlik kuruluglarimin ilgili mevzuat uyarinca onaylanmasi gereken hizmet iicret
tarifelerine iligkin is ve islemleri yapmak,

o Bakanlik kuruluslarinin uyguladiklart {icret tarifeleriyle ilgili istatistikleri toplamak,

incelemek ve hizmetin niteligine ve lilkenin ekonomik sartlarina gére uyumlu ve tamamlayici
bir iicret sisteminin kurulmasina yonelik olarak Bakanlik ilgili hizmet birimleri ve
kuruluslariyla ortak calisma yapmak,

. Bakanlik kuruluglari ile birlikte ulagim hizmet standartlarini olusturmak,

. Bakanlik kuruluslarindaki dezavantajli gruplar1 gézeten ¢alismalar1 organize etmek,
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. Gorev ve sorumluluk alanindaki faaliyetlerin i¢ kontrol sisteminin tanim ve
faaliyetlerine uygun olarak yiiriitiilmesini saglamak,

o Gorev alani ile ilgili mevzuati diizenli olarak izlemek ve ilgili mevzuatin uygulanmasina
iliskin goriis ve Onerilerini bildirmek,
. Baskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

C.5.3. i¢ Kontrol Daire Bagskanhg Tarafindan Sunulan Hizmetler

. ¢ Kontrol Sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi icin
eylem plani olusturmak ve takibini yapmak,

. Ust yonetimin i¢ kontrole yonelik islevinin etkinligini ve verimliligini artirmak icin
gerekli hazirliklar1 yapmak,

. Kurumsal Risk Yonetim Sisteminin kurulmasi ve uygulanmasi ¢alismalarini yapmak,

o Bakanlik Sayistay raporlarinin cevaplarini ilgili birimler ile koordine ederek hazirlamak

ve Sayistay Bagkanligina gondermek, periyodik olarak bulgularin takibine iliskin raporlari
hazirlamak,

o I¢ denetim raporlarini izlemek ve degerlendirmek,

o Bagkanligin gérev alanina iliskin konularda yonerge, genelge ve standartlar hazirlamak,
o On mali kontrol gorevini yiiriitmek, gerektiginde ilgili harcama birimlerini
bilgilendirmek,

o Mali konularla ilgili mevzuatin uygulanmasi konusunda iist yonetime ve harcama
yetkilisine gerekli bilgileri saglamak ve verilen goriisler araciligiyla danigmanlik yapmak,

o Mali mevzuatlara iliskin kanun ve yonetmelik taslaklarina goriis bildirmek,

. Bagkanlik personelinin ugak seyahatlerinden elde edilen kamu millerinin kayit ve
takibini yapmak,

o Gorev ve sorumluluk alanindaki faaliyetlerin i¢ kontrol sisteminin tanim ve
talimatlarina uygun olarak yiiriitiilmesini saglamak,

. Bakanlik kuruluslarinin faaliyetler1 hakkinda Sayistay Baskanliginca hazirlanan

raporlara iligkin Kuruluslarin cevaplarini, Bakanlik goriisleri ile konsolide ederek Sayistay
Baskanligma gondermek, bu kapsamda TBMM KIT Alt ve Ust Komisyonu toplantilarina
Bakanlig1 temsilen katilmak,

o 4734 sayili Kanuna gore Bakanlik nezdinde yapilan ihalelerle ilgili olusturulan ihale
komisyonuna mali tiye katilimini saglamak,

o 4734 sayilh Kanunun 62’nci maddesinin 21/f ve 22/d maddeleri kapsaminda yapilan
harcamalarin takibini yapmak, konsolide etmek ve SGB Bagkanina aylik rapor halinde sunmak,

. Gorev alani ile ilgili mevzuati diizenli olarak izlemek ve ilgili mevzuatin uygulanmasina
iligkin goriis ve Onerilerini bildirmek,

o Ugiincii sahis haciz ihbarnameleri ve temlik islemlerinin takibi ve geregini yapmak,

o Bagkan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

C.5.4. Kalite Yonetimi Daire Baskanh@ Tarafindan Sunulan Hizmetler

. Bakanligin strateji, politika ve hedefleri dogrultusunda kalite yOnetim sisteminin
olusturulmasi ve takip edilmesini saglamak,
. Bakanlik ve kuruluslarinin verdigi hizmetlerin kalitesini 6l¢mek; hizmet kalitesinin

artirilmasina yonelik calismalar yapmak/yaptirmak ve bunun i¢in gerekli yapiyr kurmak/
kurdurmak,
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. Gerekli goriilen Bakanlik ve Bakanlik kuruluslarinin hizmet kalitesinin gelistirilmesi
amaciyla gerekli goriilen faaliyetlerin ticiincii taraf denetimlerini yapmak/yaptirmak ve denetim
sonucunun raporlanmasini saglamak,

. Bakanlik ve Bakanlik kuruluglarinin hizmet kalitelerinin iyilestirilmesi amaciyla empati
yonetim sisteminin kurulmasini ve gelistirilmesini saglamak,
. Bakanlik ve Bakanlik kuruluslari genelinde hizmet kalitesi gelistirme amaciyla

olusturulan hizmet kalitesi modeli kapsaminda siirekli hizmet iyilestirilmesi denetimlerini
yapmak/yaptirmak,

o Hizmet Kalitesi Yonetim Modeli uyarinca yapilan izleme ve degerlendirme faaliyet
sonuglarini, Izleme ve Degerlendirme Kuruluna sunmak,
. Bakanlik ve Bakanlik kuruluslarinin hizmet kalitesini iyilestirmeye yonelik alandaki en

1yl uygulama yapan cagri merkezleri temel alinarak diger Bakanlik ve kuruluslarini ¢agr
merkezleri ile kiyaslama ¢aligmalarini yapmak,

o Merkezi Talep Yonetim Sistemi olusturmak ve vatandas memnuniyetinin artirilmasina
yonelik ¢aligmalar yapmak,

. Talep YoOnetim Merkezinin marka yonetimi ile ilgili arastirmalar yaparak stratejiler
olusturmak,

o Vatandas odakli biitiinsel bir yaklasim c¢er¢evesinde Bakanlik ve Bakanlik
kuruluslarinin, birbirinden farkli entegre olmayan ¢agri merkezlerinin, tek numaradan hizmet
vermesini saglayarak hizmete erisimin tek elden yonetimini gergeklestirerek tim cagri
merkezlerinin olusturulacak talep yonetim sistemine dahil edilip, sosyal medya ile birlikte etkin
yonetimini saglamak,

. Cagri merkezi hizmeti vermeyen Bakanlik ve Bakanlik kuruluslarinin, vatandasa
yonelik ¢agri merkezi hizmetinin Ulastirma ve Altyapr Bakanligi himayesinde verilmesini
saglamak,

o Bakanlik ve Bakanlik kuruluslarinin birbirinden bagimsiz farkli birimlerde bulunan
cagr1 merkezlerinin, merkezi talep yonetim sistemi ile koordineli ¢aligsmasini saglamak, biiyilik
veri yonetimi ve ilave bilgilendirme sistemleri ile hizmet iyilestirmesine yonelik ¢alismalar
yapmak,

o Bakanlik kuruluslarmin talep yonetim sistemi kapsaminda kalite 6l¢limii modeli ile
vatandaglardan gelen c¢agrilarin Bakanlik tarafindan merkezi olarak analizini, takibini ve
raporlamasini yapmak,

o Yapilan analizler sonucunda proaktif bir yaklagimla muhtemel ortaya c¢ikmasi
Ongoriilen sorunlara yonelik ¢6ziim modelleri olusturmak,
° Stirdiirtilebilir bir vatandas sikayet ve sonug sistemi inga ederek; memnuniyeti arttirmak,

CIMER sikayetlerinin Bakanlik ve Bakanlik kuruluslariyla ilgili kisimlarimi etkin
¢Ozlimlemek,

. Bakanlik ve Bakanlik kuruluslarinin memnuniyet ve ¢dzlime yonelik performans
dlgiimlerini yapmak, sonuglarini raporlamak ve izleme ve Degerlendirme Kuruluna sunmak,
Kurulun ihtiyaclaria yonelik raporlar gelistirmek ve Kurulun talimatlarini uygulamak,

. Bakanlik ve Bakanlik kuruluslarinin ¢agri merkezleri hizmetlerine ait her kademedeki
iletisim faaliyetlerinin 6lgiimlenmesi, bu ve diger faaliyetler i¢in gerekli goriildiiglinde hizmet
alinmasina yonelik ¢aligsmalar1 yapmak/yaptirmak,

. Bakanlik ve Bakanlik kuruluslarinin hizmet veren ¢agri merkezlerinde istihdam edilen
personelin verimliligini ve hizmet kalitesini arttirmaya yonelik calismalar yapmak,
. Bakanlik kuruluslarinin birbirinden bagimsiz yapida hizmet veren ¢agri merkezlerinin

standardizasyonunu saglamak, verimliligini arttirmaya yonelik ¢aligsmalar yapmak/yaptirmak,
erisim zorluklarini ortadan kaldirmak,
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. Bakanlik ve Bakanlik kuruluslarinda hizmet veren ¢agri merkezlerinin ortak amag ve
hedefleri dogrultusunda kurumdaki ¢aliganlar ve birimler arasindaki uyumu artirmaya yonelik
faaliyetleri planlamak ve uygulanmasini saglamak,

. Bakanlik ve Bakanlik kuruluglarinin  verdigi hizmetlere yonelik vatandas
memnuniyetini artirmaya yonelik arastirmalar, anketler, iletisim noktalar1 olusturmak, saha
calismalar1 yapmak/yaptirmak,

. Bakanlik ve Bakanlik kuruluslarmin talep yonetim merkezinden, c¢agri merkezleri
hizmetlerinden ve diger arastirma yoluyla elde edilen istatistiki verilerin toplanmasi, analiz
edilmesi, raporlanmasi ve yayimmlanmasina iliskin usul, esas ve standartlar1 belirlemek ve
uygulanmasini saglamak,

. Gorev alani ile ilgili mevzuati diizenli olarak izlemek ve ilgili mevzuatin uygulanmasina
iliskin goriis ve onerilerini bildirmek, gorev ve sorumluluk alanindaki faaliyetlerin i¢ kontrol
sisteminin tanim ve talimatlarina uygun olarak yiiriitiilmesini saglamak,

o Bagkan tarafindan verilen diger gérevleri yapmak.

C.5.5. Kurumsal iletisim Daire Baskanlhig Tarafindan Sunulan Hizmetler
o Bakanligin iletisim stratejisini stratejik planla uyumlu sekilde hazirlamak, giincel

tutmak ve belirlenen iletisim stratejisi ¢er¢evesinde Bakanligin ve hizmetlerinin goriintirliglinii
ve bilinirligini arttirmak,

. Ilgili mecralarda sunulmak ve Bakanlik ve Bakanlik kuruluslari ile paylasiimak iizere
uygun gorsel ve metin igeriklerin iiretimi, islenmesi, arsivlenmesini saglamak,

. Bakanligin Kurumsal Kimlik Kilavuzunu hazirlamak, yayimlamak ve uygulanmasini
takip etmek,

o En az iki yilda bir Bakanligm kurumsal itibar arastirmasi yaparak sonuclari
dogrultusunda iletisim stratejisini glincellemek,

o Bakanligin sosyal medya hesaplarinin ve internet sitesinin igerik tasarimini yapmak ve

yonetimini desteklemek,

° Paydas kurum/kuruluslarla (Bakanliklar, bagli, ilgili, iliskili kuruluslar, STK’lar ve
Universiteler) birlikte ¢aligabilirligi etkin kilacak eylem ve etkinlikler planlamak ve ilgili
birim/kurum/kuruluslarla koordineli sekilde uygulanmasini saglamak,

. Bakanlik ve Bakanlik kuruluslarmin dijital ve geleneksel tiim tanitim ve reklam
mecralarinin koordinasyonunu saglamak ve takibini yapmak,

. Ulastirma ve Haberlesme Surasi, kongre, fuar, ¢alistay vb. organize etmek,

. Bakanligin ortak amag¢ ve hedefleri dogrultusunda kurumdaki calisanlar ile birimler
arasindaki uyumu artirmaya yonelik iletisim faaliyetleri planlamak ve uygulanmasini saglamak,
. Calisanlarin moral ve motivasyonunu artirmaya, aidiyet duygusunu pekistirmeye

yonelik yi1l boyunca siirecek sosyal, sportif vb. faaliyet/etkinlikler planlamak, Bakanlik ve
Bakanlik kuruluglari ile koordineli sekilde uygulanmasini saglamak,

o Bakanlik Makaminin onayima sunulmak tizere Bakanligin 3’er aylik iletisim faaliyet
plan1 hazirlayarak, uygulanmasinin takibini yapmak ve takip sonug raporunu Baskana sunmak,
. Her kademedeki iletisim faaliyetlerinin 6l¢iimlenmesi, bu ve diger faaliyetler igin
gerekli goriildiigiinde hizmet alinmasina yonelik ¢aligmalar1 yapmak,

. Merkezi Yonetim Biitce Kanunu Teklifi’'nin TBMM Plan ve Biitge Komisyonunda
sunumuna iliskin Bakan sunus konusmalarin1 hazirlamak,

o Gorev ve sorumluluk alanindaki faaliyetlerin i¢ kontrol sisteminin tanim ve
talimatlarina uygun olarak yiiriitiilmesini saglamak,

o Bagkan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.
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C.5.6.Planlama Daire Baskanhg1 Tarafindan Sunulan Hizmetler

. Ulusal Ulastirma ve Lojistik Ana Planin1 i¢ ve dis paydaslar ile koordine iginde
hazirlamak,

o Ulusal Ulastirma ve Lojistik ve Ana Plani i¢in gerekli olan verileri Bakanlik ile
kuruluglarindan ve dis paydaslardan toplamak,

. Ulusal Ulastirma ve Lojistik Plami ile ilgili hazirlanacak olan zaman ve eylem
planlarinin uygulamaya gecirilmesi, izleme ve degerlendirme siireclerini etkin olarak
calistirilmasini saglamak,

. Tim ulasim tiirlerindeki yliik ve yolcu dagilimi dikkate alinarak, mevcut ulasim
altyapisinin  hedeflenen sosyo-ekonomik gelismislik ve iilkedeki {ist oOlgekli planlama
kararlarinin aciga ¢ikaracagi ulasim gereksinimlerini modellemek,

. Ulusal Ulastirma ve Lojistik Ana Plan ¢aligmalarinin revizyonu kapsaminda yolcu ve
yiik modellerinin kurulumu ve kalibrasyonu ile mevcut ve gelecekteki sorunlarin tespiti,
¢Oziimiine yonelik alternatiflerin olusturulmasi ve bu ¢oziim modellerinin test edilmesini
saglamak,

o Ulusal Ulastirma ve Lojistik Ana Planmin hazirlama, uygulama, izleme ve
degerlendirme asamalarinda gerekli goriildigiinde hizmet satin alinmasina yonelik ¢alismalar
yapmak,

. Ulastirma, lojistik ve haberlesme yatirimlarinin milli biitge kaynaklar1 disinda Yap Islet
Devret gibi finansman modelleri ile gergeklestirilmesi konusunda arastirma yapmak, oneriler
gelistirmek, konu ile ilgili mevzuati takip etmek ve raporlamak,

. Ulusal Ulastirma ve Lojistik Ana Plani ile Kent i¢i Ulasim ve Lojistik Ana Planlarinin
uyumlu bir sekilde hazirlanmasini saglamak ve bu planlarin hazirlanmasi siirecinde kullanilan
talep tahmin modellerinin kontroliinii yapmak,

o Yolcu, ylik ve haberlesme faaliyetlerinin iilke capinda ve iller bazinda koordineli olarak
planlanmasi, olusturulacak eylem planlarinin birbirleriyle uyumlu ¢calismasini ve dijital destegi
saglayarak hareketlilige yonelik planlama faaliyetlerini ytiriitmek,

o Bakanlik kuruluslar1 ile Bakanliklarin {ist diizey planlama kararlarini (Kalkinma
planlari, Ana plan niteligindeki calismalar, stratejik belgeler vb.) takip etmek, isbirligi ve
koordinasyonu saglamak,

o Gorev alani ile ilgili mevzuati diizenli olarak izlemek ve ilgili mevzuatin uygulanmasina
iliskin goriis ve Onerilerini bildirmek,

o Gorev alanina giren faaliyetlerin mevzuata uygunlugunu kontrol etmek,

o Gorev ve sorumluluk alanindaki faaliyetlerin i¢ kontrol sisteminin tanim ve
talimatlarina uygun olarak yiiriitiilmesini saglamak,

o Bagkan tarafindan verilen diger gérevleri yapmak.

C.5.7.Strateji Daire Baskanhg Tarafindan Sunulan Hizmetler

. Bakanlik ve kuruluglarinin stratejik plan hazirlik ¢alismalarini koordine etmek,

o Bakanlik ve kuruluslarinin stratejik planlarinin performans programi cercevesinde
gozden gegirilerek gerekli goriilmesi halinde revizyon teklifini hazirlamak,

. Bakanlik ve kuruluslarinin stratejik planlarmin gelistirilmesi ve dogru yatirimlara
yonlendirilmesi i¢in gerekli aragtirma ve is gelistirme ¢alismalarini yiiriitmek,

o Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarini da esas alarak

Bakanligin Idare Faaliyet Raporunu hazirlayarak ve Strateji Biitce Baskanligi ile Sayistay
Bagkanligina géndermek,
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. Stratejik planda yer alan hedeflerin Bakanlik genelinde yayilimimin saglanarak,
Bakanlik kuruluslar1 ile diger dis paydaslarin stratejik planlart arasinda uyumunu
gergeklestirmek i¢in koordinasyonu saglamak ve yonlendirmeler yapmak,

. Bakanlik ve Bakanlik kuruluslarinin verdigi hizmetlerin kalitesini 6lgmek; hizmet
kalitesinin artirilmasina yonelik c¢alismalar yapmak/yaptirmak ve bunun i¢in gerekli yapiy1
kurmak/ kurdurmak,

. Strateji Gelistirme Kurulunun sekretarya hizmetlerini yliriitmek,

. Kamu kurum ve kuruluglarinin stratejik plan calismalarina Bakanlik adina katki
saglamak,

o TBMM iiyeleri tarafindan verilen yazili soru dnergelerinin cevaplarini hazirlamak,

. Bakanlik Biit¢ce goriismelerinde sorulan sozlii sorularin cevaplarini hazirlamak,

. Cumhurbaskanligi tarafindan olusturulan Eylem Planlarinda Bakanhigin ilgili ve
sorumlu oldugu eylemleri koordine etmek,

. Kanun ve yonetmelik taslaklarina iliskin Bagkanlik goriisii bildirmek,

o Cesitli Bakanliklar tarafindan hazirlanan strateji belgelerinin Bakanlik birimlerindeki
koordinasyonunu ve bu belgelerle ilgili goriis olusturulmasini saglamak,

o Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti ile Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Hiikiimeti Arasinda

imzalanan Protokol cer¢evesinde kurulan T.C. Teknik Heyet ¢alismalarinda koordinasyonu
saglamak,

. Kamu Hizmet Envanteri ve Kamu Hizmet Standartlarina iliskin ¢alismalar1 koordine
etmek,

o Gorev ve sorumluluk alanindaki faaliyetlerin i¢ kontrol sisteminin tanim ve
talimatlarina uygun olarak yliriitiilmesini saglamak,

o Bakanlik faaliyetleri ile ilgili istatistiki bilgilerin toplanmasi, yayimlanmasi ve
yonetilmesine iliskin usul, esas ve standartlar1 belirlemek ve uygulanmasini saglamak,

o Bakanligin hizmetleri ile ilgili gerekli veri ve istatistikleri toplamak, analiz ve
degerlendirmelerini yapmak,

. Bakanlik kuruluglarinin istatistiki ¢alismalarini koordine etmek ve diger kurumlar ile 1s
birligini saglamak,

o [statistik alaninda bilimsel gelismeleri ve teknolojik uygulamalar izleyerek, kullanimi
uygun goriilenleri Bakanlik biinyesine adapte etmek,

. Bakanlik biit¢esi, yatinm programlar1 ve uygulama sonuglarina iliskin istatistikleri
izleyerek, bunlara iliskin degerlendirmeleri Bagkanlik Makamina sunmak,

. Bakanligin gorev alanina giren konularda istatistik alanina yonelik Bakanlik i¢inden
veya Bakanlik disindan kamu-6zel, yerli-yabanci kurum ve kuruluglarla ortak ¢alisma yapmak,
o Bakanligin gorev alanina giren konularda aragtirmalar ile anket ¢aligmalar1 yapmak
veya yaptirmak,

. Bakanligin yonetim bilgi sistemini tasarlamak, gelistirmek, giincellemek ve isletmesini
yapmak, diger bilgi sistemleri ile entegrasyonunu saglamak,

o Bakanligin ihtiyaglarina yonelik izleme ve raporlama sistemlerini gelistirmek,

o Bakanlik ile Bakanlik kuruluslarinin koordinasyonunu saglamak ve bu kuruluslarin
faaliyetlerini izlemek ve faaliyetlerin stratejik planlarina ve hedeflerine uygun olarak
yiiriitiilmesi i¢in gerekli ¢caligmalar1 yapmak,

o Gorev alani ile ilgili mevzuati diizenli olarak izlemek ve ilgili mevzuatin uygulanmasina
iliskin goriis ve Onerilerini bildirmek,
. Baskan tarafindan verilen benzeri diger gorevleri yapmak.
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C.5.8.Yatirinm Yonetimi ve Kontrol Daire Baskanhgi Tarafindan Sunulan Hizmetler

. Idarenin yatinm programinin hazirlanmasmi koordine etmek, uygulama sonuglarimi
izlemek,
. Bakanlik ve Bakanlik kuruluglarinin yatirim programiyla ilgili revize, detay dagilim

onaylar1 ve Cumhurbaskan1 Kararlarinin istihsal ile ilgili islemlerini yiirtitmek ve takibini
yapmak,

o Yatirim programu ile ilgili olarak Strateji ve Biitge Baskanlig1 ve diger makamlarca talep
edilen bilgileri, istenilen periyotlarda gondermek,
o Bakanlik Merkez Teskilatinin yatirim gergeklesmelerini ve yillik programlarda yer alan

tedbirleri 3’er aylik donemler itibar1 ile ve yilsonu donem raporu olarak Strateji ve Biitge
Baskanligina bildirmek,

. Strateji ve Biitce Baskanligi tarafindan ylriitiillen Kalkinma Plan1 ¢alismalarina
katilmak,

° KOP, GAP, DAP ve DOKAP Bolgesel Kalkinma Planlarinda Bakanlik
sorumlulugundaki eylemlerin ilerlemesini takip etmek, gerektiginde toplantilara katilmak ve
gerekli calismalart yiirtitmek,

o Yatirim Ortamim Iyilestirme Koordinasyon Kurulu (YOIKK) gibi yatirim ile ilgili
olarak diger kurumlar tarafindan yiiriitiilen calismalara katilim saglamak ve Bakanlik nezdinde
koordine etmek,

. Bakanlik ve Bakanlik kuruluslarinin elinde bulunan tesis, makine, arag-gere¢ techizat
vb. demirbaslarin envanterini olusturarak bu varliklarin kullanim oranlarini artirmak ve yatirim
tasarrufu saglamak amaciyla birimler aras1 is birligini saglamak,

o Bakanlik ve Bakanlik kuruluslarinin yatirim faaliyetlerinin takibi ve uyumlastirilmasi
amaciyla ilgili birimlerden sorumlularin da proje siiresince dahil olacagi bir proje yonetimi
yaparak tiim yatirimlarin koordineli yiiriitiilmesini saglamak ve gerekli goriildiigiinde hizmet
satin alinmasi ¢alismalarini yapmak,

. Bakanlik ve Bakanlik kuruluslarinin yatirim faaliyetlerine iligkin olarak aylik bazda
harcama verilerini toplamak ve bu verileri aylik, ti¢ aylik, alt1 aylik ve yillik olmak {izere analiz
ederek Bakanlik Makamina ve talepleri halinde ilgili kamu kurum ve kuruluslarina sunmak,

. Cumbhurbagkanlig1 tarafindan hazirlanan Eylem Planlar1 kapsaminda yeni eylemlerin
belirlenmesi ve eylemlere iliskin kuruluslardan elektronik ortamda alinan bilgilerin konsolide
edilerek Cumhurbaskanligiin Eylem Plani Izleme Sistemine aylik periyotlarla veri girisi
yapmak,

o Yeni Ekonomik Programda yer almak {izere yeni eylemlerin belirlenmesi ve Programda
yer alan eylemlere iliskin gelismelerin {iger aylik periyotlarla veri girisinin yapilmasini
saglamak,

o Bakanlik istisare ve koordinasyon toplantilarini diizenlemek, ilgili ¢alismalari
yiirtitmek, sonug¢ raporu hazirlayarak iist yonetime sunmak,

o Bakanligin yatirim faaliyetleri ile ilgili sunum hazirlamak,

o Il yatirim bilgilerini belirli periyotlarda hazirlamak ve iist ydnetime sunmak,

o Acilis ve temel atmaya hazir hale getirilen projeleri takip ederek, belirli periyotlarda iist
yonetime sunmak,

o Gorev ve sorumluluk alanindaki faaliyetlerin i¢ kontrol sisteminin tanim ve
talimatlarina uygun olarak yiiriitiilmesini saglamak,

o 2942 sayili Kamulagtirma Kanunu kapsaminda Kamu Yarar1 Kararinin onaylanmasi

icin Bakanlik Makam Oluru almak ve acele kamulagtirma talepleri icin Cumhurbagkani Karari
almak lizere teklif hazirlamak,
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. Organize sanayi bolgeleri, turizm bdlgesi gibi yer tespiti calismalarinda diger kurum ve
kuruluglar tarafindan gelen talepleri Bakanlik adina koordine etmek,

o Gorev alani ile ilgili mevzuati diizenli olarak izlemek ve ilgili mevzuatin uygulanmasina
iliskin goriis ve Onerilerini bildirmek,
. Baskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

C.5.9.Yonetim Hizmetleri Daire Baskanhgi Tarafindan Sunulan Hizmetler

. Bagkanlik personelinin 6zliikk haklari, izin, hastalik izni gibi konular1 Daire
Baskanliklar1 ile koordineli olarak yiiriitmek,

. Baskanligin hizmet ve gorevleri ile ilgili her tiirlii yazisma ve kayitlarin evrak akis
sistemi i¢inde yiiriitiilmesini saglamak,

. Baskanlik genel kullannminda olan katlardaki bilgisayar, yazict ve fotokopi

makinalarinin igler halde tutulmasi i¢in gerekli tedbirleri almak, sarf malzemesi ihtiyacini
karsilamak,

o Bagkanlik biinyesindeki Daire Bagkanliklarindan gelen egitim taleplerinin
degerlendirilmesi ve Baskanlik tarafindan uygun goriilen egitimlerin verilmesi i¢in gerekli
stiregleri yiirtitmek,

. Bagkanlik maas islemlerini gergeklestirmek,
o Bagkanligin mal ve hizmet alimlarina iliskin gider tahakkuk islemlerini yapmak,
o Devlet Teskilati Merkezi Kayit Sistemi (DETSIS) giincelleme galismalarmi ve Kayith

Elektronik Posta Adreslerini (KEP) Devlet Teskilatt Merkezi Kayit Sistemi sayfasina
tamimlamak,

o Bakanlik kuruluslarmin yapmis oldugu ihalelerden dolayr 4734 sayili Kamu Ihale
Kanunu ve 4735 sayili Kamu Ihale Sozlesmeleri Kanunu kapsaminda ihale yasaklamasi
gerektiren durumlarda yasaklama karari i¢in Bakanlik Makam Oluru almak,

. Baskanlik biinyesindeki Daire Baskanliklarinca saklanmasi gereken evrak ve
dokiimanlarin arsivlenmesi islerini yiirlitmek.

C.6. Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

Bakanligimizda birimler ve personel bazinda goérev, yetki ve sorumluluklarin netlesmesini, is
siireclerinin olusturulmasini, risklerin tanimlanmasini, ortak yiiriitiillen islerde iletisim ve
koordinasyonun artmasini saglamak amaciyla, Bakanligimiz geneline hizmet etmek {izere
kurulan Kamu I¢ Kontrol ve Risk Y&netimi Otomasyon Yazilimi iizerinden I¢ Kontrol ve
Kurumsal Risk Yo6netimi Sisteminin gelistirilmesi ¢aligmalar1 devam etmektedir.

2021 yilinda I¢ Kontrol ve Kurumsal Risk Yonetimi Sisteminin gelistirilmesi amaciyla
asagidaki faaliyetler gerceklestirilmistir;

o I¢c Kontrol ve Risk Yonetim Sistemi yazilimmnin etkin kullanimi saglanarak, gerekli
giincellemeler yapilmstir.
. I¢ Kontrol ve Kurumsal Risk Yonetimi Sistemine iliskin kurumsal sorumluluklar,

yontem, izleme ve degerlendirme vb. kurumsal gereklilikleri icerecek sekilde “Kurumsal I¢
Kontrol Standartlar1 ve Risk Yonetimi Stratejisinin Belirlenmesi ve Uygulanmas1 Hakkinda
Yonerge” yiiriirliige girmis olup Bakanligimiz web sitesinde yayimlanmustir.

. S6z konusu Ydnergenin 16'nc1 maddesinin (2) numarali "Kontrol Oz Degerlendirme
Calismalar1" baslikli bendi geregince; I¢ Kontrol ve Kurumsal Risk Yonetimi Yazilim Sistemi
izerinden girilmis olan gorev tanimlari, silirecler, risk ve kontrollerin birimler tarafindan gézden
gecirilmesi saglanmis, eksikliklerin giderilmesi talep edilmistir.
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. 2020-2021 yillarin1 kapsayan I¢ Kontrol Eylem Plani-IV’te 6ngoriilen ¢alismalar:
gerceklestirmekle gorevli birimler tarafindan yiiriitiilen faaliyetler ve taslak diizenlemeler
birimlerden talep edilmistir. Bu kapsamda hazirlanan “2020 Yili I¢ Kontrol Sistemi
Degerlendirme Raporu” ve ekleri yazi ile incelenmek iizere tekrar birimlere gonderilmis olup
planlanan I¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu toplantis1 Covid-19 pandemisi nedeniyle
yapilamamistir. Ancak, birimlerden gelen bilgiler dogrultusunda gerekli gilincellemeler
yapilmistir. Bu kapsamda son sekli verilen Bakanligimiz 2020 Yili I¢ Kontrol Sistemi
Degerlendirme Raporu ve ekleri 08.06.2021 tarihli ve 32955 sayili Makam Oluru ile
onaylanmaistir.

. Harcama Yetkililerinin etkili bir i¢ kontrol sistemi olusturulmasi, ylriitiilmesi,
izlenmesi ve gelistirilmesi konusundaki sorumluluklarmi agiklayan "I¢ Kontrol Kararlilik
Beyan1" birimlere gonderilmis olup, Harcama Yetkililerince imzalanip tiim birim personeline
duyurulmasi gerektigi talep edilmistir.

20/50



II. AMAC ve HEDEFLER
A. IDARENIN STRATEJIK PLANINDA YER ALAN AMAC VE HEDEFLER

Ama¢ 1.Tiim ulasim modlarmin biitiinciil bir yaklasimla entegrasyonunu saglayacak
ulasim altyapilarimi planh bir sekilde gerceklestirmek

Hedef 1.1. Etkin, etkili ve verimli bir ulasim sistemi ve altyapisi olusturulmasina yon verecek
Ulusal Ulagtirma Ana Planini ve Tiirkiye Lojistik Master Planin1 makro-ekonomik politikalar

ile uyumlu hale getirmek ve uygulanmasini saglamak

Amag¢ 3. Can ve mal emniyetinin en iist seviyede saglandigi, toplumun tiim kesimlerini
kapsayan, siirdiiriilebilir, kesintisiz ulastirma hizmetleri sunulmasim saglamak

Hedef 3.3. Hareket kisitliligi olanlarin ulastirma hizmetlerine erisebilirligini kolaylastirmaya
katki saglamak
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III. FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIiRMELER
A. MALI BILGILER

A.l. Biitce Uygulama Sonuclar

Kullanilan Kaynaklar

Strateji Gelistirme Baskanliginin 2021 Mali y1l1 biitge baslangi¢ 6denegi toplam 29.289.000 TL
olup, dagilimi asagidaki gibidir.

(TL)
KOD 2021
U ACIKLAMA BASLANGIC
ODENEGI
01 |PERSONEL GIiDERLERIi 8.673.000
SOSYAL GUVENLIiK KURUMUNA DEVLET PRIiMi

02 GIDERLERI 1.735.000
03 |MAL VE HIiZMET ALIM GIDERLERI 948.000
05 |CARIi TRANSFERLER 15.000
06 |SERMAYE GIiDERLERI 17.918.000
GENEL TOPLAM 29.289.000

Gider Tertiplerinin Toplam Biit¢ceye Dagilim Orani

29,61%

61,18%
5,92%

3,24%
0,05%

1 PERSONEL GIDERLERI

2 SOSYAL GUVENLIK KURUMUNA DEVLET PRiMi GIDERLERI
3 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI

5 CARi TRANSFERLER

6 SERMAYE GIDERLERI
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Biitce Uygulama Sonuclar1 Tablosu

TL

TERTIP

KBO

EKLENEN

DUSULEN

TOPLAM
ODENEK

HARCAMA

TOPLAM
ODENEK
GERCEK
LESME
ORANI
(%)

ACIKLAMA

01- PERSONEL
GIDERLERI

8.673.000

390.000

63.000

9.000.000

8.989.693

99,89

Biitce Kanunu ile 8.673.000 TL 6denek
tahsis edilen tertibe personel maas
zamlar1 ve Baskanlifimiza atanan
personelin  maas Odemeleri igin
390.000.TL  6denek  eklenmistir.
Tertibin ikinci ve tigiincli diizeyinde
aktarma yapmak suretiyle 61.000 TL
ve Ulasim Emniyeti Inceleme Merkezi
Bagkanligina yeni acilan personel
giderleri tertipleri i¢in 2.000 TL olmak
iizere toplam 63.000 TL o&denek
diisiilmiistiir. Toplam yilsonu 6denegi
olan 9.000.000 TL 6denegin tamamina
yakini (% 99,89) harcanmistir.

02- SOSYAL
GUVENLIK
KURUMLARINA
DEVLET PRIMI
GIDERLERI

1.735.000

31.000

72.000

1.694.000

1.690.851

99,81

Biitge Kanunu ile 1.735.000 TL 6denek
tahsis edilen tertibe personel maas
zamlarina bagl olarak artan SGK prim
giderleri ve baskanhigimiza atanan
personelin SGK prim 6demeleri i¢in
31.000.TL 6denek eklenmistir. Tertibin
ikinci ve Ugiincli diizeyinde aktarma
yapmak suretiyle 72.000 TL 6denek
diistilmiistiir. Toplam y1l sonu 6denegi
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olan 1.694.000 TL 6denegin tamamina
yakini (%99,81) harcanmustir.

03- MAL VE
HIZMET
ALIMLARI

948.000

45.309

653.931

339.378

214.559

63,22

Biitce Kanunu ile 948.000 TL 6denck
tahsis edilmis olup, yil igerisinde
Bakanligimizin Stratejik Plani, 2020
yil1 kesin hesab1 ve 2020 yil1 faaliyet
raporu ile 2022 yil biit¢e teklifi, 2022
yili performans programi
kitapgiklarinin basim giderleri igin
38.000 TL; 03.4.70 mahkeme harg¢ ve
giderleri i¢in 7.309 TL olmak iizere
toplam 45.309 TL &6denek eklenmis,
tertibin ikinci ve {igilincli diizeyinde
yapilan aktarmalar ile Bakanligimizin
personel  giderlerinde  gergeklesen
O0denek iistii giderin karsilanmasina
yonelik olarak harcama birimlerine
aktarilmak {izere toplam 653.931 TL
Odenek disiilmiistiir. Yilsonu toplam
339.378 TL 6denegin %63,22’lik kism1
olan 214.559 TL'si harcanmustir.

05- CARI
TRANSFERLER

15.000

15.000

15.000

100,00

Biitce Kanunu ile Mesleki Yeterlilik
Kurumuna iiyelik aidat1 6denmek iizere
15.000 TL 6denek tahsis edilmis olup,
O0denegin tamami (%100) amacina
uygun olarak harcanmistir.

06- SERMAYE
GIDERLERI

17.918.000

45.000.000

5.000.000

57.918.000

41.041.416

70,86

2021 Y1l Biit¢e Kanunu ile 17.918.000
TL O0denek tahsis edilmis
Baskanligimiz tarafindan yiiriitiilen
projelerin finansmani i¢in Altyap1

Yatirimlart  Genel  Miidiirliigliniin
Demiryolu Sektoriinden 40.000.000
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TL 6denek aktarilmigtir. Bagkanligimiz
tarafindan yiiriitiilecek olan
“Yatinnmlarin Etkisinin Belirlenmesi”
projesi Bakanligimizin 2021 Yih
Yatirnm  Programima alinmis ve
Baskanligimizin Sermaye Giderleri
Odeneklerinden tertipler arasi
5.000.000 TL odenck aktarilmistir.
Yilsonu  toplam  Odenegi  olan
57.918.000 TL odenegin 41.041.416
TL'si (%70,86) kullanilmistir.

TOPLAM

29.289.000

45.466.309

5.788.931

68.966.378

51.951.519

75,33
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Harcamalarin Yilsonu Toplam Odenege Orani (%)

17,30%
3,25%
0,41%
0,03%

79,00%

A

01- PERSONEL GIDERLERI

02- SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI
03- MAL VE HiZMET ALIMLARI

05- CARi TRANSFERLER

06- SERMAYE GIDERLERI

A.2. Temel Mali Tablolara Iliskin Aciklamalar

“Personel Giderleri” igin Biitge Kanunu ile 8.673.000 TL 6denek tahsis edilen tertibe personel
maag zamlar1 ve Baskanligimiza atanan personelin maag ddemeleri i¢cin 390.000.TL &denek
eklenmistir. Tertibin ikinci ve l¢iincli diizeyinde aktarma yapmak suretiyle 61.000 TL ve
Ulasim Emniyeti Inceleme Merkezi Baskanli§ia yeni agilan personel giderleri tertipleri igin
2.000 TL olmak iizere toplam 63.000 TL 6denek diisiilmiistiir. Toplam yilsonu ddenegi olan
9.000.000 TL 6denegin tamamina yakini (%99,89) kullanilmistir.

“Sosyal Glivenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri” i¢in Biitge Kanunu ile 1.735.000 TL
odenek tahsis edilen tertibe, personel maas zamlarina bagl olarak artan SGK prim giderleri ve
Baskanligimiza atanan personelin SGK prim 6demeleri i¢in 31.000.TL 6denek eklenmistir.
Tertibin ikinci ve tiglincii diizeyinde aktarma yapmak suretiyle 72.000 TL 6denek diigiilmiistiir.
Toplam yilsonu 6denegi olan 1.694.000 TL 6denegin tamamina yakini (%99,81) kullanilmistir.

“Mal ve Hizmet Alimlar1 Giderleri” tertibine Biitce Kanunu ile 948.000 TL 6denek tahsis
edilmis olup, yil i¢erisinde Bakanligimizin Stratejik Plani, 2020 Y1li Kesin Hesab1 ve 2020 Y1l
Faaliyet Raporu ile 2022 Yili Biitge Teklifi, 2022 Yili Performans Programi kitapgiklarinin
basim giderleri i¢in 38.000 TL; 03.4.70 mahkeme har¢ ve giderleri i¢in 7.309 TL olmak tizere
toplam 45.309 TL 6denek eklenmis, tertibin ikinci ve tigiincii diizeyinde yapilan aktarmalar ile
Bakanligimizin personel giderlerinde gergeklesen 6denek iistii giderin karsilanmasina yonelik
olarak harcama birimlerine aktarilmak iizere toplam 653.931 TL 6denek diistilmiistiir. Y1ilsonu
toplam 339.378 TL 6denegin %63,22’lik kism1 olan 214.559 TL'si harcanmustir.

Biitce Kanunu ile Mesleki Yeterlilik Kurumuna iiyelik aidati 6denmek tizere 15.000 TL 6denek
tahsis edilmis olup, 6denegin tamami (%100) amacina uygun olarak harcanmustir.
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2021 Yihi Biitge Kanunu ile 17.918.000 TL O6denek tahsis edilmis olup; Baskanligimiz
tarafindan yliriitiillen projelerin finansmani i¢in Altyap1 Yatirimlari Genel Miidiirliigii niin
Demiryolu Sektoriinden 40.000.000 TL 6denek aktarilmistir. Ulusal Ulastirma Ana Plan
Projesinin 8.018.000 TL 6deneginden proje i¢in 6.172.079 TL harcanmistir. SGB Mubhtelif
Hizmet Alimlar Projesi yillik yatirim programinda yer almadigindan 9.900.000 TL 6denek
kullanilamamus, alt faaliyetin 5.000.0000 TL 6denegi Bakanligimizin 2021 Yili Yatirim
Programina alinan ve Baskanligimiz tarafindan vyiiriitilecek olan “Yatirimlarin Etkisinin
Belirlenmesi” projesine aktarilmistir. Yilsonu toplam 6denegi olan 57.918.000 TL 6denegin
41.041.416 TL's1 (%70,86) kullanilmistir.

A.3. Mali Denetim Sonuclari
Sayistay Baskalifinca yiriitiillen denetimler sonucunda hazirlanan 2020 Yili Denetim
Raporunda Bakanligimizi ilgilendiren bulgulara iligkin olarak hazirlanan cevaplar Sayistay

Bagkanligina iletilmistir.

Baskanligimiz, Bakanligimiz I¢ Denetim Birimi Baskanliginca 2021 yilinda denetime tabi
tutulmamastir.
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B- PERFORMANS BILGILERI
B.1. Program, Alt Program, Faaliyet Bilgileri
B.1.1. Biitce ve Performans Daire Baskanhgi Faaliyet ve Proje Bilgileri

Ayrintih Harcama Programm (AHP) Hazirlama

7258 sayili 2021 Yili Merkezi Yonetim Biitge Kanunu’nun yiirlirliige girmesinden sonra
Strateji ve Biit¢ce Baskanlig1 Biit¢ce Genel Midiirliigii tarafindan yayimlanan 2021 Y1li Merkezi
Yonetim Biitce Uygulama Tebligi (Sira No: 1) esaslar1 ¢ergcevesinde Bakanligimiz Ayrintili
Harcama Programi teklifi Strateji ve Biitce Baskanligina gonderilmis ve vize edilen AHP
icmaline gore tertip bazinda aylik dagilimi yapilmaistir.

Biitce Uygulama ve Kontrol Islemleri

Biitce 6deneklerinin kullanilmasinda; harcama birimlerinin hizmet sunumlarinda daha etkin
olabilmelerine imkan tanimak amaciyla serbest birakma, AHP revize, ekleme ve aktarma gibi
biitce islemleri bulunmaktadir. Harcama birimleri kendilerine tahsis edilen biitge tertiplerinde,
bu islemlere ihtiyag duydugunda taleplerini gerekgeli olarak Biitge ve Performans Daire
Bagkanligimiza gondermektedirler.

Harcama birimlerinin talepleri Baskanligimiz tarafindan; 2021 yili Merkezi Yonetim Biitce
Kanunu ve 2021 yili Merkezi Yonetim Biitce Uygulama Tebligi (Sira No: 2) hiikiimleri
cergevesinde biitce tertibine, ayrintili harcama programlarina, biitge ddeneklerinin dagitim ve
kullanimina iligkin usul ve esaslara uygunluk yoniinden kontrol edilir ve sonuglandirilir. 5018
Sayil1 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve 7258 sayil1 2021 Yili Merkezi Y6netim
Biitce Kanunu ile kurumlara verilen yetkileri asan talepler. Strateji ve Biitge Bagkanligina
iletilmistir. 2021 mali y1l1 icerisinde gerceklestirilen biitge islemleri asagida yer almaktadir.

. 2021 yilinda harcama birimlerimizden 46 adet AHP revize talebi Bagkanligimiza iletilmis
olup; faaliyet bazinda 18 adet revize talebi Strateji ve Biitge Bagkanligina iletilmis ve ilgili
Bagkanlik tarafindan gergeklestirilmis, alt faaliyet 28 adet bazinda revize talebi Bagkanligimiz
tarafindan gerceklestirilmistir.

o 655 sayil1 KHK ’nin 40’ 1nc1 maddesi geregi Arastirma ve Gelistirme Gelirleri kapsaminda
biitcemize kaydedilen 4.421.221.461,78 TL 6denegin 2021 yilindan 2022 yilina devir islemleri
gerceklestirilmistir.

o Bakanligimiz harcama birimlerinin talebi iizerine; Strateji ve Biitce Bagkanligi ve
Bagkanligimiz tarafindan 12 adet 6denek ekleme islemi yapilmistir.

o Bagkanligimiz, Strateji ve Biitce Bagkanlig: ile diger idareler tarafindan Bakanligimiz
harcama birimlerine ait 98 adet tertipler ve kurumlar arasi1 aktarma islemi yapilmstir.

J 2021 yili igerisinde Strateji ve Biit¢ce Bagkanligi tarafindan Karayollar1 Genel Miidiirliigii
icin 17 adet yedek ddenekten aktarma islemi gerceklestirilmistir.

o 2021 yili igerisinde usul ve esaslara uygunlugu yoniinden kontrol edilen ve uygun
bulunan toplam 1906 adet 6denck gonderme belgesine ait 839 adet icmale e-Biit¢e Sistemi
izerinden onay verilerek 6deneklerin kullanimina izin verilmistir.

o 2021 yili igerisinde usul ve esaslara uygunlugu yoniinden kontrol edilen ve uygun
bulunan toplam 343 adet tenkis belgesine ait 184 adet icmale e-Biitge Sistemi {izerinden onay
verilmistir.
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2022-2024 Yih Biitce Hazirhklar:
2022 yili Biitce Hazirliklarinin 2022-2024 dénemi Biitce Hazirlama Rehberi Taslagina gore
yapilmasi ve Bagskanlik¢a gonderilmesi hususu, harcama birimlerine bildirilmistir.

Bu dogrultuda, Hazine ve Maliye Bakanlig1 ile Strateji ve Biitce Bagkanligi tarafindan
hazirlanarak Cumhurbaskani tarafindan onaylanan, 05 Eyliil 2021 tarihli ve 31589 (Miikerrer)
say1llt Resmi Gazete’de yayimlanan Orta Vadeli Program (2022-2024) gergevesinde 2022-2024
donemi biit¢ce calismalar1 gergeklestirilmistir.

Bakanligimiz harcama birimlerinin biitge tekliflerinin e-Biit¢e Sistemine girisleri saglanmis ve
Biitge ve Performans Daire Baskanliginca konsolide edilerek hazirlanan teklifler Strateji ve
Biitce Baskanligina bildirilmistir.

Tekliflerin, Strateji ve Biitge Baskanligi tarafindan incelenmesini miiteakip birim biit¢elerinin
gorlisiilmesi maksadiyla Strateji ve Biitge Bagkanligmin belirlemis oldugu tarihte birim
yetkililerinin de katilimiyla biitge rakamlari {izerinde gorigmeler yapilmustir.

Orta Vadeli Program (2022-2024) ekinde agiklanan biitge tavan rakamlarinin agiklanmasini
miiteakip Ulastirma ve Altyapt Bakanligi 2022 Mali Y1l Biitce Tasaris1 Kitabi, TBMM Plan ve
Biitge Komisyonuna teslim edilmistir.

2021 Yili Performans Programinmin Uygulanmasi ve 2022 Yihh Performans Program
Hazirhklan

2019-2021 Donemi Orta Vadeli Programinda kamu kaynaklarinin kullaniminin etkinligini takip
etmeyi kolaylastiracak, seffafligi ve hesap verebilirligi arttiracak performans esasl program
biitgelemenin hayata gegirilecegi, 2019 Y1li Cumhurbaskanligr Yillik Programinda ise program
biitceleme sistemine gecis icin gerekli caligmalarin tamamlanacagi ifade edilmis ve
Cumhurbagskanlig1r Strateji ve Biitce Baskanligi sorumlu kurulus olarak belirlenmistir. Bu
kapsamda yiiriitiilen ¢aligmalar neticesinde Bakanligimiz 2021 Yili Performans Programi
hazirlanarak Bakanligimiz internet sayfasinda kamuoyuna duyurulmus ve bastirilarak ilgili
idarelere gonderilmistir.

Bakanligimiz 2022 Yili Performans Programi Taslagi Cumhurbaskanligi tarafindan
yayimlanan 2022-2024 Doénemi Biitce Hazirlama Rehberi (Taslak) dogrultusunda, “Kamu
Idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Performans Programlari Ile Faaliyet Raporlarina
Iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Y®6netmelik”e uygun olarak hazirlanarak TBMM Plan ve
Biitce Komisyonuna gonderilmistir.

2020 Mali Yih Kesin Hesap islemleri

Bakanligimiz 2020 yil1 Kesin Hesap Cetvelinin hazirlanabilmesi igin 2021 Subat ay1 itibariyle
harcama birimlerinden, birim Kesin Hesap Cetvellerinin hazirlanmasi istenmistir. Konsolide
edilen hesap cetvellerinin Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan kontrolii yapilmis, 2021 Nisan
ay1 i¢ginde mutabakat saglanmigtir. 2021 Mayis ayinda Bakanligimiz Kesin Hesabinin nihai
sekli verilerek Hazine ve Maliye Bakanligi’na gonderilmistir.

Bakanligimiz 2020 Yili Kesin Hesap Kanunu Tasaris1t 2021 Kasim ayinda TBMM Plan ve
Biitce Komisyonu’na ve Sayistay Bagskanligi’na gonderilmistir.

2021 Y1l Kesin Hesap ¢alismalarina 2022 yil1 Ocak ayi igerisinde baslanacaktir.
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2021 Yihh Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu

Biitce hazirlama ve uygulama siirecinde etkinligin artirilmasi, mali yonetimde seffafligin
saglanmasi ve hesap verebilirligin artirilmasi amaciyla, harcama birimleri tarafindan hazirlanan
birim Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu esas alinarak Bakanligimizin 2021 yili
Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu hazirlanmis, 2021 Temmuz ayindan itibaren
internet sayfamizda kamuoyuna duyurulmustur.

Tasimir Mal Yonetimi Hesabi Cetvellerinin Cikartilmasi
2020 Y1l Kesin Hesabina eklenmek tizere Bakanligimiz Idare Tasinir Mal Yonetimi Ayrmtili
Hesap Cetveli ile Idare Taginir Mal Yonetimi Hesab1 Icmal Cetveli ¢ikartilmigtir.

Bakanlik merkez ve tagra teskilati personeline tasinir mal islemleri ile ilgili yil iginde ve
ozellikle yilsonunda danismanlik yapilmakta, yardimec1 olunmaktadir.

Bagkanligimizda tasinir mal (demirbas) barkodlama calismasi yapilmistir.

Tasinmaz Mal icmal Cetvellerinin Olusturulmasi

Bakanlik birimlerimize tahsisli tasinmazlar ile ilgili harcama birimlerinden gelen bildirimler
iizerine Bakanligimiz Tasinmaz Icmal Cetveli diizenlenmekte olup, Milli Emlak Genel
Midiirliigiinin MEOB sistemi ile karsilastirilarak resmi kayit altina alinmaktadir. Ayrica,
Bakanligimiz Merkez Saymanlik Mudiirliigii tarafindan muhasebe kayitlari tutulan 25-Maddi
Duran Varliklar Hesabu ile karsilikli kontrolii y1l i¢inde periyodik donemlerde yapilmaktadir.

Hurda islemleri

Bakanlik bagl ilgili iliskili kuruluslarinin talebi dogrultusunda ekonomik dmriinii doldurmus
araglarin hurdaya ayrilma islemleri kapsaminda 1 adet Bakanlik Makam Oluru alinmig ve ilgi
kuruma {ist yaziyla geri bildirim yapilmigtir.

Evrensel Posta Hizmetleri

6475 sayili Evrensel Posta Hizmeti Kanunu kapsaminda yeni kurulan veya kapatilan firmalarla
ve Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu ile gerekli islemler yiiriitiiliir. Mart, Haziran, Eyliil,
Aralik aylarinda olan 6deme donemlerinde Bakanligimizca talep edilmis olan evraklar incelenir
ve ge¢ 0deme varsa gecikme zammi hesaplanir. Her ay Merkez Saymanlik Miidiirliiglimiizden
alman gelir defteri incelenir gerekli diizeltmeler yaptirilir. Odeme yapmayan ve/veya evrak
gondermeyen firmalar bagli bulundugu vergi dairesine alacagimizin 6183 sayili kanun
kapsaminda tahsili i¢in bildirilir. Elde edilen gelir Merkez Saymanlikla yeknesak kayit
tutulabilmesi amaciyla saymanliga bildirilir. Gegmis doneme ait vergi dairelerince tahsili
saglanan veya ilgili firma tarafindan yapilan 6demeler ayrica Bakanligimiz alacagindan
diisiilerek gelirlere eklenir. Idare gelirlerini tahakkuk ettirmek, gelir ve alacaklarinin takip ve
tahsil islemlerini yiiriitmek gorevi yerine getirilirken Firmalarla, Vergi Daireleriyle, Merkez
Saymanligimizla, Gelir Idaresi Baskanligiyla, Strateji ve Biitce Baskanhigiyla ve ilgililerle
gerekli koordinasyon saglanmaktadir.

Evrensel Hizmet

5369 sayili1 Evrensel Hizmet Kanunu kapsaminda, alacaklarimizin tahsilat siirecini ilgili Vergi
Daireleri ve Merkez Saymanlik Midiirliiglimiiz nezdinde takip ederek zaman asimina
ugramamasi ve tahsilatin saglanmasini teminen gerekli yazismalar yapilir. Bilgi Teknolojileri
ve Iletisim Kurumu Baskanligindan alian gelir bazli aylik veriler takip edilerek gerekli kayitlar
olusturulur. Araliklarla, 6deme yapan ancak kim tarafindan 6deme yapildig: tespit edilemeyen
firmalar igin ayrica Gelir Idaresi Bagkanligi’na tespit calismasi igin resmi yaz1 yazilir. Ayhik
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bazda elde edilen gelir, Merkez Saymanlikla yeknesak kayit tutulabilmesi amaciyla aylik olarak
saymanliga bildirilir ve saymanlikla isbirligi igerisinde gerekli calisma yiiriitiiliir. Gegmis
doneme ait vergi dairelerince tahsili saglanan veya ilgili firma tarafindan yapilan 6demeler
ayrica bakanlik alacagindan diisiilerek gelirlere eklenir. Ge¢mis yillara iligkin Bakanligimiz
aleyhine acilan davalar i¢in gerekli bilgi, belge ve goriisler Haberlesme Genel Midiirligi,
Hukuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii ve Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu ile paylasilir.
Davanin Bakanligimiz aleyhinde sonug¢lanmasi halinde iade ve 6deme islemleri i¢in gerekli
islemler tesis edilir. Idare gelirlerini tahakkuk ettirmek, gelir ve alacaklarmnin takip ve tahsil
islemlerini yiiriitmek gorevi yerine getirilirken bu konularda Firmalarla, Vergi Daireleriyle,
Merkez Saymanhigimizla, Gelir Idaresi Baskanligiyla, Strateji ve Biitge Baskanligiyla, Hukuk
Hizmetleri Genel Miidiirliigiiyle ve ilgililerle gerekli koordinasyon saglanmaktadir.

Kisilerden Alacaklar/Kamu Zararlarimin Takibi ve Tahsilinin Saglanmasi

Kisilerden alacaklar ile ilgili olarak 2021 yili igerisinde; 50 adet yeni dosya agilmis olup, 34
adet dosyanin tahsili gerceklestirilmistir. Onceki yillardan gelenler de dahil olmak iizere
halihazirda toplam 68 adet takibi yapilan dosya bulunmaktadir. Bunlardan 23 adet dosya Hukuk
Hizmetleri genel Miidiirliigline intikal ettirilmis, geriye kalan 4 adet heniiz vadesi gelmemis
olanlar ile 41 adet dosya ise SGK’dan iadesi beklenen kesenek alacaklarimiz mahiyetindedir.

Kamu idare Hesaplarinin Sayistay Baskanhgina Sunumu
Kamu Idare Hesaplarina iliskin 16 adet tablo yilin ilgili donemlerinde Sayistay Baskanligina
gonderilmistir.

Bakanhk Bagh-ilgili-iliskili Kuruluslarinin;

11.09.2018 tarih ve 30533 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 2018/8 sayili Cumhurbaskanligi
genelgesi kapsaminda, Kendi Miilkiyetinde Olan Gayrimenkullerin Her Tirlii Tasarrufuna
[liskin Talepleri kapsaminda Bakanlik Makam Oluru ile 766 islem yapilmistir.

30.06.2021 tarih ve 31527 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 2021/14 sayili Tasarruf
Tedbirleri konulu Cumhurbaskanligi  Genelgesi kapsaminda; Yeni  Gayrimenkul
Edinim/Kiralama Taleplerine iliskin olarak Bakanlik Makam Oluru ile 15 islem yapilmistir.

Finansal talepleri ile ilgili gerekli is ve islemler gerceklestirilmis, ayrica finansman
caligmalarina yonelik goriislerimiz bildirilmistir.

Kuruluslarimizdan TCDD ve DHMI Genel Miidiirliiklerinin sermaye artirim ve hizmet alim ek
Odenek talepleri yapilmistir.

Bakanhgimiz Merkez ve Tasra Teskilatt Harcama Birimlerinin Nakit Taleplerini Hazine
ve Maliye Bakanhg Nezdinde Yiiriitiilmesi islemleri

Y1l igerisinde, “li¢ aylik donemler ve aylik yenileme donemleri itibariyla harcama birimlerinin
nakit talepleri” YBS /izlem Programindan alinarak, Hazine ve Maliye Bakanliginin nakit talep
portalina girisi yapilmaktadir.

Biitce ve Performans ile ilgili Yiiriitiilen Diger isler
Biit¢e uygulama sonuglarina iligkin veriler toplanmis ve degerlendirmek suretiyle ekonomik

veriler ve mali istatistikler hazirlanmistir.

Her ay 12 adet mali tablonun Bilgi islem Dairesi Baskanligi’na gonderilerek Bakanligimiz
internet sitesinde yayinlanmasi saglanmistir.
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Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda iist yoneticiye bilgi verilmis ve
harcama yetkililerine yonelik bilgilendirme toplantilar1 diizenlenmistir.

B.1.2. Hareketlilik Yonetimi ve Erisilebilir Ulasim Daire Baskanhgi Faaliyet ve Proje
Bilgileri

Bakanligimizin mobilite, lojistik, dijitallesme vizyonu cergevesinde, ulasim sistemlerinin
mevcut ve gelecekte ortaya ¢ikabilecek ihtiyaclara uygun hale getirilmesine yonelik strateji ve
politikalar gelistirilmesi ve bu politikalara iliskin eylemlerin hayata gecirilmesi amaciyla Yildiz
Teknik Universitesi ile is birligi igerisinde “Siirdiiriilebilir ve Akilli Hareketlilik Stratejisi ve
Eylem Plan1” ¢aligmalar1 01.04.2021 tarihinde baglamistir.

Calisma kapsaminda; ulusal, uluslararas1 st politika belgeleri ile kentsel hareketlilik
kapsamindaki ¢aligmalar incelenerek mevcut durum raporu ortaya konulmustur. Ayrica, 2021
yili igerisinde biiyiiksehir ve/veya il belediyeleri bazinda bir kentsel hareketlilik indeksi
olusturulmasi ¢aligmasina baslanilmistir. Bu ¢alisma ile ulasim yatirimlarimin kentsel
hareketlilik indeksi ve ulusal hareketlilik indeksi iizerindeki etkisi tespit edilecektir. Boylece
ulusal diizeyde hareketlilik indeks puaninin yiikseltilmesi ve ulasim yatirimlarinin daha etkin
bir sekilde yonlendirilerek kaynaklarin daha verimli bir sekilde tahsis edilmesi
hedeflenmektedir.

Ulkemizde kullanimi git gide artan ve ulasim odakli sera gazi emisyonlarinin azaltilmasina
yonelik Onemli coziimlerden biri olan elektrikli araglara yonelik “Elektrikli Ara¢ Sarj
Istasyonlarmin Yer Se¢iminin Belirlenmesi ve Simiilasyon Programinin Olusturulmasi Projesi”
hazirliklar1 tamamlanarak 2022 Yatirim Programi’nda yer almis olup; bu kapsamda c¢aligsmalar
devam edecektir.

Ayrica Yesil Mutabakat Eylem Plan1 ve 2053 net sifir karbon emisyon hedefine iliskin
hususlarda istisarelerde bulunmak amaciyla Siirdiiriilebilir Ulagim Thtisas Calisma Grubu
olusturulmustur. Bu kapsamda Bakanligimiz Avrupa Komisyonunun ilgili birimleri ile
“Stirdiirtilebilir Ulagim” konu baslig1 altinda toplantilar diizenlenmekte ve ilgili konularin takip
ve koordinasyonu saglanmaktadir.

Ekonomi Reformlar1 Eylem Plani; Cevre Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanliginin
sorumlulugunda bulunan “Toplu tasima filolarinda ve hizmet araglarinda elektrikli araglarin
kullanilmas1 tesvik edilecektir.” eylemi kapsaminda Bakanligimizin da sorumlulugu
bulunmakta olup; ¢alismalara devam edilmektedir.

Bakanligimizin, “Her adimda farkliliklar1 ortadan kaldiran bir ulagim ag1 olusturmak™ vizyonu
cercevesinde, toplumun her kesiminin ulasim ve iletisim hizmetlerinden kesintisiz ve
stirdiiriilebilir bir sekilde faydalanmasi amaciyla hazirlanan “Erisilebilir Ulasim Strateji ve
Eylem Planlar1 Belgesi” tamamlanmistir. 2020 yili son c¢eyreginde baslayan odak grup
toplantilar ile paydas kurumlardan alinan goriisler dogrultusunda son haline getirilen taslak
belge, 2021 yili Subat ayinda paydas kurumlarin gériislerine sunulmus olup; belge geneline ve
planlanan eylemlere iliskin goriisler alinmigtir. Alinan gortislerin degerlendirilmesi neticesinde
nihai hale getirilen Erisilebilir Ulasim Stratejisi ve Eylem Plani, Cumhurbaskanligi onayina
sunulmus olup; 2 Ekim 2021 tarihli ve 31616 sayil1 Cumhurbaskanligi Genelgesi yayimlanarak
resmi olarak yiirlirliige girmesi saglanmistir. 2021 yili1 son ¢eyreginde farkindalik, egitim,
yonetisim, mevcut durum tespiti ve eylem plani takibine ilisgkin eylem adimlar1 hayata

32 /50



gecirilmistir. Eylem Planinda bulunan eylem adimlarinin uygulama ve takip ¢alismalari devam
etmektedir.

Hareket kabiliyeti kisitli bireylerin seyahatleri dncesinde ve seyahat esnasinda karsilastiklar
veya karsilasabilecekleri tiim sorunlar1 gidererek, bu kesimin hareketliligini tesvik etmek,
sosyal ve ekonomik hayata katilimlarinin kolaylastirilmasini saglamak amaciyla “Herkes I¢in
Hareketlilik Mobil Uygulama Projesi” fizibilite calismalar1 tamamlanmis olup; 2022 Yili
Yatirim Programi’nda yer almistir. Projenin uygulama caligmalar1 devam etmektedir.

Kamu ve 6zel havalimani ve heliport isletmecilerinin iicret tarifeleri onaylanmustir.

B.1.3. i¢ Kontrol Daire Baskanhig Faaliyet ve Proje Bilgileri

I¢ Kontrol ve Kurumsal Risk Yénetimi Sisteminin Gelistirilmesi Cahsmalari
Bakanligimizda birimler ve personel bazinda gorev, yetki ve sorumluluklarin netlesmesini, is
stireglerinin olusturulmasini, risklerin tanimlanmasini, ortak yiiriitiillen islerde iletisim ve
koordinasyonun artmasini saglamak amaciyla, Bakanligimiz geneline hizmet etmek {izere
kurulan Kamu I¢ Kontrol ve Risk Yonetimi Otomasyon Yyazilimi iizerinden ¢alismalar devam
etmektedir.

2021 yilinda I¢ Kontrol ve Kurumsal Risk Yonetimi Sisteminin gelistirilmesi amaciyla
asagidaki faaliyetler gerceklestirilmistir;

Ic Kontrol ve Risk Yonetim Sistemi Yazilimmn etkin kullanimi saglanarak, gerekli
giincellemeler yapilmistir.

I¢ Kontrol ve Kurumsal Risk Yonetimi Sistemine iliskin kurumsal sorumluluklar, ydntem,
izleme ve degerlendirme vb. kurumsal gereklilikleri igerecek sekilde “Kurumsal i¢ Kontrol
Standartlar1 ve Risk Yonetimi Stratejisinin Belirlenmesi ve Uygulanmas1 Hakkinda Yonerge”
yiirlirliige girmis olup Bakanligimiz web sitesinde yer almaktadir.

Séz konusu Yonergenin 16'mci maddesinin (2) numarali "Kontrol Oz Degerlendirme
Calismalar1" baslikli bendi geregince; I¢ Kontrol ve Kurumsal Risk Yonetimi Yazilim sistemi
iizerinden girilmis olan gorev tanimlari, siiregler, risk ve kontrollerin birimler tarafindan gdzden
gecirilmesi saglanmis, eksikliklerin giderilmesi talep edilmistir.

2020-2021 yillarim  kapsayan I¢ Kontrol Eylem Plami-IV’te 6ngériilen ¢alismalari
gerceklestirmekle gorevli birimler tarafindan yiiriitiilen faaliyetler ve taslak diizenlemeler
Birimlerden talep edilmistir. Bu kapsamda hazirlanan “2020 yili I¢ Kontrol Sistemi
Degerlendirme Raporu” ve ekleri yazi ile incelenmek lizere tekrar birimlere gonderilmis olup
planlanan I¢ Kontrol izleme ve Y6nlendirme Kurulu toplantis1 Covid-19 pandemisi nedeniyle
yapilamamugtir. Ancak, birimlerden gelen bilgiler dogrultusunda gerekli giincellemeler
yapilmistir. Bu kapsamda son sekli verilen Bakanhgimiz 2020 Yili I¢ Kontrol Sistemi
Degerlendirme Raporu ve ekleri 08.06.2021 tarihli ve 32955 sayili makam oluru ile
onaylanmustir.

Harcama Yetkililerinin etkili bir i¢ kontrol sistemi olusturulmasi, yiiriitiilmesi, izlenmesi ve
gelistirilmesi konusundaki sorumluluklarini agiklayan "i¢ Kontrol Kararlilik Beyan" birimlere
gonderilmis  olup, Harcama  Yetkililerince imzalanip tiim birim  personeline
duyurulmasi gerektigi talep edilmistir.
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On Mali Kontrol islemleri

5018 sayili Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanunu ve Bakanligimiz On Mali Kontrol
Islemleri Yonergesi geregince, 1 milyon TL nin iizerindeki mal ve hizmet alimlari ile 3 milyon
TL’nin tizerindeki yapim islerine iligkin ihale dokiimani ve sozlesme tasarilari, sézlesme
imzalanmadan Once 6n mali kontrole tabi tutulmakta olup; 2021 yili igerisinde 40 adet ihale
dokiimani1 ve sézlesme tasarisinin 6n mali kontrolii Bagkanligimizca yapilmistir.

Ayrica Bakanlhigimiz birimlerinin 4734 sayili Kanunun 22/d bendi i¢in belirlenen limitin
iizerindeki harcamalar1 (KDV hari¢) da ilgili saymanliklara gonderilmeden 6nce 6n mali
kontrole tabi tutulmaktadir. Ancak, sdzlesme tutar1 yukaridaki maddede belirtilen limitlerin
iizerinde kalan harcamalara ait diizenlenen 6deme emri belgelerinin 6n mali kontrolii, bu
maddedeki limite bagli olmaksizin Bagkanlik¢a yapilmaktadir.

Bu dogrultuda; Bakanligimiz harcama birimlerinin 2021 yili Merkezi Yonetim
Biitgesinden yaptiklar1 harcamalara ait 481 adet ve toplam 17.938.592.240,12 TL tutarinda,
Bakanligimiz Doner Sermaye biit¢cesinden ise 104 adet ve toplam 145.440.492,37 TL tutarinda
Odeme Emri Belgesinin 6n mali kontrolii yapilmistir. Ayrica, 6245 sayili Harcirah Kanunun 5
inci maddesi kapsamindaki yurtdisi konaklama giderlerine iliskin 15 adet Odeme Emri
Belgesinin 6n mali kontrolii yapilmustir.

Odenek aktarma islemlerinin, seyahat kartlarinin, seyyar gorev tazminatlarinin ve yan ddeme
cetvellerinin 6n mali kontrol iglemleri de Daire Baskanligimiz tarafindan yapilmaktadir.

Mali Konularda Goriis Bildirilmesi
Harcama birimlerinin mali mevzuatla ilgili goriis taleplerine iliskin 8 adet goériis yazisi
diizenlenerek birimlere gonderilmistir.

Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmasi1 konusunda iist yoneticiye ve harcama
yetkililerine gerekli bilgiler saglanmistir.

Sayistay Raporlarina Cevap Verilmesi
Bakanhigimiz 2020 yili Sayistay Denetim Raporlarinin takibi ve rapor bulgularma iliskin
cevaplarin, ilgili birimlerle koordineli olarak hazirlanma siireci Bagkanligimizca yiirtitilmustiir.

Ayrica; bakanlik ilgili ve iliskili kurum ve kuruluslarmin Sayistay Raporlarma verdikleri
cevaplar ile bu cevaplara yonelik hazirlanan Bakanlik goriislerimiz Sayistay Baskanligina
gonderilmistir. TBMM KIT Alt ve Ust Komisyon toplantilarma Bakanligi temsilen katilim
saglanmustir.

Covid-19 Salgim Nedeniyle Siire Uzatimi ve Fesih Talep Islemleri

Covid-19 Salginmmin Kamu Thale So6zlesmelerine Etkisi konulu 2020/5 Numarali
Cumbhurbaskanlig1 Genelgesi ile Hazine ve Maliye Bakanligi’nin diizenlemesi g¢ercevesinde;
Bakanligimiz merkez harcama birimleri ile bagli, ilgili ve iliskili kurum ve kuruluslarimiza,
yiikleniciler tarafindan yapilan 15 adet fesih bagvurusu ile 11 adet siire uzatim talebi incelenmis
olup, Hazine ve Maliye Bakanligi’na iletilmistir. S6z konusu taleplerden sonuglananlar ilgili
birimlere gonderilmis ve takibi saglanmustir.

Ihale Komisyonu Uyeligi

Kamu [hale Kanunu’nun 6’nc1 maddesi kapsaminda 2021 yil1 igerisinde Bakanligimiz merkez
birimlerince yapilan 32 adet ihaleye Baskanligimiz personeli mali liye olarak katilmistir.
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4734 Sayih Kanunun 62 nci Maddesine Gére Odenek Takip Islemleri

Kamu Thale Kanunu’nun 62’nci maddesinin (1) bendi kapsaminda 21/f- 22/d maddelerindeki
parasal limitler dahilinde gergeklestirilen harcamalarin takibi yapilarak konsolide edilmis ve
SGB Baskanina sunulmustur.

I¢ Denetim Raporlarinin Degerlendirilmesi ve Raporlanmasi Cahsmalar
Bagkanligimiza gonderilen I¢ Denetim Raporlar1 incelenmis, bilgi notlart hazirlanmastir.

Haciz ve Thtiyati Tedbir Yazilarina Cevap Verilmesi
Bakanligimiz Hukuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii tarafindan iletilen haciz, ihtiyati tedbir vb.
mahkeme yazilarina Bagkanligimiz sorumluluk alani kapsaminda cevap yazis1 hazirlanmigstir.

B.1.4 Kalite Yonetimi Daire Bagkanh@1 Faaliyet ve Proje Bilgileri

Talep Yo6netim Sistemi Projesi (ALO 123)

ALO123 Talep Yonetim Sistemi Projesi Bakanlik ile vatandas arasinda dogrudan ve tek bir
merkezden iletisimin saglandigi, vatandas odakli biitiinsel bir yapiyla birbirinden farkli, entegre
olmayan bagli ve ilgili kuruluslarimizda hizmet veren ¢agr1 merkezlerinin tek elde toplanmasi
ve bu suretle tiim ¢agr1 merkezlerinin talep yonetim sistemine dahil edilerek sosyal medya ile
birlikte etkin bir sekilde yonetiminin saglanmasi amaglanmaktadir. Boylece;

Daginik, birbirinden bagimsiz cagri merkezleri olmayacaktir.

(Cagr1 merkezi bir merkezden raporlanacaktir.

Merkezi yapi ile sorunlarin ¢oziimiine katki saglanacaktir.

Saglikli bir hizmet kalite 6l¢limii ve vatandaglardan gelen c¢agrilarin, merkezi olarak
analizi, takibi yapilacaktir.

Cagr1 merkezi numaralarinin farkli olmasindan dolay1 vatandaslarin erisim zorluklar
ortadan kalkacaktir.

CIMER sikayetleri minimum seviyeye indirilecektir.

Diizenli bir miisteri sikayet ve sonug sistemi insa edilerek memnuniyet arttirilacaktir.
Hizmetlere ve sikayete erisim zorlugu en biilylik memnuniyetsizlik olmakta olup; biiyiik
Olctide ortadan kalkacaktir.

A NENENAN

ANANEN

Ulastirma ve Altyapr Bakanligimizin merkez teskilatinin hizmetlerini vermek tizere siirekliligi
olan Erzincan ve Bakanligimiz merkezinde calisan toplam 50 kisi ile ¢cagr1 merkezi hizmeti
yiiriitiilmektedir. S6z konusu proje ile TURKSAT, TCDD isletmesi Genel Miidiirliigii, Sivil
Havacilik Genel Miidiirliigii, PTT, Devlet Hava Meydanlari Isletmesi, BTK, Karayollar1 Genel
Midiirliigii, TCDD Tasimacilik A.S. ve Kiy1 Emniyeti Genel Miidiirliigii’nde hizmet veren
cagr1 merkezleri Talep YoOnetim Sistemine entegre edilecektir.

Ayrica Projenin hayata gegirilmesi ile birlikte Bakanligimizin Cagr1 Merkezi hizmeti olan her
bir birim ile dogrudan, verilen hizmetlerin kalitesini Ol¢iimleyen, kalitenin daha yukari
cikartilmasi i¢in standart ve strateji gelistiren ve buna gore ilgili birimlere yon verilmesini
teminen Saym Bakanimiz Baskanliginda UAB Performans Degerlendirme Kurulu
olusturulacaktir. S6z konusu kurul tiim ¢agri merkezi hizmetlerinin kalitesini, teknoloji,
standardizasyon, bilgi giivenligi ve vatandas memnuniyeti amaciyla merkezilestirilmesi
kapsaminda, vatandas memnuniyeti, kurumlarin performanslari ve kurumsal hizmet kalitesini
arttirmaya yonelik caligmalar yapmak {izere toplantilar diizenleyecektir.
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Bu baglamda c¢aligmalara baglanilmis olup; Bakan Oluru ile 27.10.2021 tarihinde Alo 123 Talep
Yonetim Sistemi ve Cagri Merkezi Destek Hizmet Alimi ihalesine ¢ikilarak 12.11.2021
tarthinde s6zlesme imzalanmis olup; ¢alismalarimiz hali hazirda devam etmektedir.

B.1.5 Kurumsal iletisim Daire Baskanhg Faaliyet ve Proje Bilgileri

Bakanligin sosyal medya hesaplari ile Bakanligimiz ve kuruluslarinin internet sitelerinin igerik
tasarimi yapilmis ve yonetimi desteklenmistir.

Bakanligimiz ile bagly, ilgili ve iligkili kurum kuruluslarinin haftalik sosyal medya mecralarinda
yayinlayacaklari igeriklere iliskin gerekli kontroller yapilarak paylasim onayi verilmistir.

Tiirkiye’nin ulagim ve haberlesme konularindaki teknolojik algisinin 6lgiimlenmesinin yani sira
Bakanligimizin sundugu hizmetlerin ve projelerinin teknolojik algilanma seviyelerini de tespit
eden Halkin Nabzi Arastirma Raporu yaptirilmistir.

Ulastirma ve Altyap1 Bakanlig1 uhdesinde yapilan islerin ve sorumluluk alanlarinin bilinirligi,
imaj1, ve performansinin degerlendirilmesi hedefiyle Ulagtirma ve Altyap1 Bakanlig: Bilinirlik
ve Alg1 Kantitatif Raporu ¢ikartilmistir.

Sayin Bakanimizin kabine toplantis1 dokiimanlari, tasarimi ve basimi gerceklestirilmistir.

Go¢ Politikalar1 Kurulu toplantilart takip edilerek, gerceklestirilen 1 toplantiya katilim
saglanmis ve bilgi dosyalar1 hazirlanmistir.

Baskanligimiz gérev alanina giren konularda CIMER basvurulari sonuglandirilmistir.

Ulasan ve Erigsen Tiirkiye 2021 Kitab1 icerik ve tasarimi hazirlanip, 2022 Biitce Sunum Kitab1
ile birlikte basimi1 gerceklestirilmis, Plan Biitce Komisyonu goriismeleri esnasinda Sayin
milletvekillerine dagitimi saglanarak https://sgb.uab.gov.tr/ adresinde erisime agilmistir.

6-8 Ekim 2021 tarihleri arasinda 12. Ulastirma ve Haberlesme Sirasi Baskanligimiz
koordinasyonunda gergeklestirilmistir, Sura hazirliklar1 kapsaminda 13 Odak Grup Toplantisi,
3 Ortak Akil Toplantis1 organize edilerek 5 Sektér Raporu ve Sonug Bildirgesi yayinlamistir.

15 Temmuz Demokrasi ve Milli Birlik Anma Etkinliklerine yonelik proje ve faaliyetlerin
koordinesi saglanmis, bagli, ilgili ve iliskili kurumlarimizin bu kapsamda yapilan etkinlikleri
organize edilmistir.

Uydu Teknolojileri Haftas1 kapsaminda farkli tarihlerde Tiirksat SA ve 5B Uydularinin
Firlatilmasina yonelik etkinlikler organize edilmistir.

Cumhurbagkanligr tarafindan organize edilen Devlet Tegvikleri Tanitim Giinlerine
Bakanligimiz1 temsilen katilan Personel Genel Miidiirliigiine stant ve icerik destegi

saglanmistir.

21-26 Eyliil 2021 tarihlerinde gerceklestirilen TEKNOFEST ile ilgili olarak organizasyon
alanina gerekli altyap1 destegi saglanmis ve stanthi katilim gerceklestirilmistir.
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25-27 Kasim 2021 tarihlerinde gerceklestirilen Eurasi Rail Fuari’na Bakanligimiz adina destek
saglanmis ve stantli katilim olmustur.

Gaziantep Havalimani Yeni Terminal Binas1 A¢ilis Toreni organize edilmistir.

EFQM Yetkinlik Modeli, Ulasan ve Erisen Tiirkiye Istatistikleri, Erisilebilir Ulasim Stratejisi
ve Eylem Plan1 2021-2025 kitaplarinin dizgi, dizayn, tasarim ve basimi gergeklestirilmistir.

Ticaret Bakanligi’nda gorevli Aday Ticaret Uzman Yardimcilarina yonelik egitim programi
kapsaminda Bakanligimiz ve projeleri egitimi verilmistir.

B.1.6. Planlama Daire Baskanhg1 Faaliyet ve Proje Bilgileri

UUAP Revizyonu/Ulusal Ulastirma ve Lojistik Ana Plan1 Projesi kapsaminda ilgili
kurumlardan veriler toplanmuistir.

UUAP Revizyonu/Ulusal Ulagtirma ve Lojistik Ana Plam1 Hazirlanmasi isi kapsaminda
Baslangic Raporu, Revize Ulasim Planlama Modeli Metodolojisi Raporu, Giincel Verilerin
Toplanmas1 ve Analiz Edilmesi Raporu, Cok Olgiitlii Degerlendirme Metodolojisi Raporu,
Revize Ulasim Planlama Modeli Raporu, Sorunlar ve Darbogazlar Raporu, Alternatif
Senaryolar Raporu, Cok Olgiitlii Degerlendirme Sonug Raporu, Sosyo-Ekonomik Analiz ve On
Mali Analiz Raporu, Akill1 Ulasim Sistemlerine Yonelik Oneriler Raporu, Lojistik Faaliyetlerin
ve Ulastirma Stratejilerinin Gelistirilmesine Yonelik Oneriler Raporu, Ulusal Ulastirma ve
Lojistik Ana Plani ile Yénetici Ozeti Raporlar yiiklenici tarafindan teslim edilmis olup bu
raporlar Idare tarafindan onaylanmustir.

Proje kapsaminda Idareye teslim edilen raporlarin tiimii Planlama Dairesi tarafindan detayli
sekilde incelenip her biri i¢in Yyiikleniciye goriisler verilmistir. Bu goriisler dogrultusunda her
bir rapor tekrar diizenlenip Idareye sunulduktan sonra onaylanmistir.

Baz1 lojistik merkezlere saha ziyaretleri yapilmis olup Ozellikle limanlardaki yiikiin
elle¢lenmesi, depolanmasi ve transferi gibi konular yerinde incelenmistir.

Idare olarak yiiklenici firmanin Istanbul ofisine gidilip proje kapsaminda gelistirilen model
programi (Visum) ile ilgili son bilgiler alinmis ve gerekli kontroller saglanmustir.

8-9 Temmuz 2021 tarihlerinde Afyon’da 06zel sektér ve c¢esitli kamu kurumlarinin
temsilcilerinin katilimiyla Ulusal Ulastirma ve Lojistik Ana Plan1 Calistay1 diizenlenmis olup
bu calistayda katilimcilarm goriisleriyle ve yapilan puanlama ile Cok Olgiitlii Degerlendirme
Sonu¢ Raporuna katki saglanmistir. Ayrica proje kapsaminda hazirlanan Vizyon, Amag, Hedef
ve Stratejilerin degerlendirmesi yapilmigtir.

12. Ulastirma ve Haberlesme Surasi kapsaminda diizenlenen ¢alistayda sura sektor raporlarina
iliskin ¢caligmalara katilim saglanmistir.

12. Ulastirma ve Haberlesme Surasina katilim saglanmis olup bu suranin neticesinde ortaya
cikan sektor raporlariin nihai hale gelmesine katki verilmistir.

Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanlig1 tarafindan hazirlanan Tiirkiye Mekansal
Strateji Plan1 kapsaminda yapilan toplantilara katilim saglanmis, gerekli destek verilmistir.

Iklim degisikligi ile ilgili gevrimici egitim ve calistaylara katilim saglanmistir.
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Yiiklenici tarafindan ilgili Bakanlik personeline proje kapsaminda model ve veri egitimleri
verilmistir.

B.1.7. Strateji Daire Baskanhg: Faaliyet ve Proje Bilgileri

Bakanhk Stratejik Planinin izleme ve Degerlendirme Calismalar:
Bakanligimiz Stratejik Planinin izleme ve degerlendirme ¢aligmalar1 Bagkanligimiz tarafindan
yapilmaktadir. Bu kapsamda 2019-2023 Stratejik Plani’nin 2020 yil1 Degerlendirme Raporu ile
2021 yil1 ilk alt1 aylik donemine iliskin izleme Raporu hazirlanmistir.

Bakanlik Stratejik Planimin Giincellenmesi

Stratejik Planin 2020 y1l1 Degerlendirme Raporu sonuglar1 dogrultusunda 01.02.2021 tarihli
Bakan Oluru ile Bakanligimiz 2019-2023 Stratejik Planinin 2022-2023 yillart igin
giincellenmesi karar1 alinmistir.

Karara istinaden Baskanligimiz koordinasyonunda yiiriitiilen giincelleme c¢alismalari
sonucunda hazirlanan Stratejik Plan, Cumhurbaskanligi Strateji ve Biit¢e Baskanliginin
degerlendirmelerine sunulduktan sonra nihai hali verilmistir.

Strateji Gelistirme Baskanhgi Faaliyet Raporu ile Ulastirma ve Altyapi Bakanhgi Faaliyet
Raporunun Hazirlanmasi

Strateji Gelistirme Baskanliginin 2020 Yili Birim Faaliyet Raporu hazirlanarak 04.02.2021
tarihinde iist yoneticiye sunulmustur.

Diger taraftan Bakanligimiz harcama birimlerinin faaliyet raporlar1 esas alinarak idarenin
faaliyet sonuglarini gdsteren 2020 Y1l idare Faaliyet Raporu hazirlanarak 22.02.2021 tarihinde
Strateji ve Biitce Baskanligi ile Sayistay’a gonderilmistir. 01.03.2021 tarihinde Bakanligimiz
web sayfasinda yayinlanarak kamuoyu ile paylasilmistir.

Yazih ve Sozlii Soru Onergelerine Cevap Hazirlanmasi

Bakanligimiz merkez ve tasra teskilati ile bagl, ilgili ve iliskili kurum ve kuruluslarinin gérev
alanlart ile ilgili olarak; Anayasa ve TBMM I¢ Tiiziigiiniin ilgili hiikiimlerine gére, Sayin
Milletvekilleri tarafindan Sayin Bakanimiza yoneltilen yazili soru 6nergelerinin cevaplari
Bagkanligimizca hazirlanmaktadir. Cevap hazirliklarinda, ilgisine goére Bakanlik merkez ve
tagra teskilatt ile bagl, ilgili ve iligkili kurum ve kuruluslarimizla gerekli koordinasyon
saglanmakta ve kuruluslarimizca gonderilen bilgiler esas alinmaktadir.

01.01.2021-31.12.2021 tarihleri arasinda Bakanligimiza toplam 945 adet yazili soru dnergesi
yoneltilmis olup bunlarin 824 adedi cevaplandirilmistir. Diger 6nergelerin cevaplama siireci ise
devam etmektedir. Ayrica TBMM Plan ve Biitge Komisyonunda ve TBMM Genel Kurulunda
Bakanligimizin 2022 Mali Yili Biitge Goriismelerinde Saym Bakanimiza yoneltilen ancak
zaman sinirlamasi nedeniyle cevaplandirilamayan sozlii sorularin cevaplart da hazirlanarak
Sayin Bakanimizin imzasini miiteakip TBMM’ye gonderilmistir.

Diger Kamu Kurum ve Kuruluslari1 Tarafindan Hazirlanan Strateji Belgesi ve Eylem
Plam1 Calismalarinda Bakanh@imizin Koordinasyonu

Kamu kurumlar tarafindan hazirlanan mubhtelif strateji belgeleri ve eylem planlarinda
Bakanligimiz sorumlulugunda bulunan eylemlerin hayata gegirilmesi amaciyla Bakanligimiz ile
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bagl, ilgili ve iliskili kurum ve kuruluslar arasinda koordinasyon saglanmasina ydnelik
caligmalara 2021 yilinda da devam edilmistir.

S6z konusu belgelerin bir kismi calisma donemleri sonunda giincellenerek yeniden
yayimlanmistir. Bu kapsamda; 2021 yili sonu itibari ile 11 ayr1 kurum/kurulus tarafindan
hazirlanan/koordine edilen ve Bakanligimizin da sorumlu veya ilgili olarak yer aldig eylem
plani, strateji belgesi, kurul, sura seklinde adlandirilan 17 farkli ¢alisma belgesinde,
Bakanligimiza 22 adet “sorumlu”, 34 adet “ilgili” sifatiyla toplam 56 adet eylemle ilgili gérev
verilmistir. Eylemlerin takibi yapilmaktadir.

Hukuki Goriis Bildirilmesi

Bakanliklar ile kamu kurum ve kuruluslar tarafindan hazirlanan gesitli kanun ve yonetmelik
taslaklar1 hakkinda merkez birimlerimiz ile bagli, ilgili ve iliskili kurum kuruluslarimizin goriis
ve degerlendirmeleri alinarak olusturulan Bakanlik goriisti ilgili kurumlara gonderilmistir.

Hukuk Hizmetleri Genel Miidiirligii ile ilgili birimlerden gelen Kanun, Yo6netmelik, Yonerge
vb. taslaklarina iliskin Baskanlik goriisii olusturularak ilgili birimlere gonderilmistir.

EFQM Stratejik Yonetim Modeli Kurulum Calismalar:

Deger zinciri yonetimi bakis agist ile Ustiin performans kiiltiirliniin kurumda kiiltiir haline
getirilmesi ¢aligmalart; kurum igerisinde yayilimi ve saha ziyareti siireci ¢aligmalarinin belirli
bir standart kapsaminda yapilmasi amaciyla; tiim seviyelerde ve birimlerde farkindaligin
artirllmasi, kiiltiirlin - yayilminin saglanmasi, saha Oncesi aksiyonlarin izlenmesi ve
tamamlanmas1 kapsaminda EFQM Stratejik Yonetim Modeli ¢alismalar1 gergeklestirilmistir.
Bakanligimizca proje kapanis ve sonug toplantisi yapilmis, hedeflenen seviye yakalanmis ve
proje basari ile tamamlanmistir. Basari ile tamamlanan projenin sertifikasi, 5 yildiz yetkinlik
belgesi “T.C. Ulastirma ve Altyap: Bakanlig1 Yetkinlik Belgesi” alinmustir.

Bakanligimiz “Miikemmellikte Yetkinlik 5 Yildiz” 6diiliinii ilk basvurusunda kazanan, ilk
kamu kurumu olmustur.

ISO Belgelendirme Calismalari
Bakanligimizda, “International Organization for Standardization (ISO)” uluslararas1 yonetim
sistemlerinin kurulmasi ¢aligmalar1 kapsaminda 2021 yilinda 5 (bes) adet yonetim sistemi
belgesi alinmistir. Bunlar;

1. ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi,

2. ISO 10002 Miisteri Memnuniyeti YOnetim Sistemi,

3. ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi,

4. 1SO 31000 Risk Yonetimi Sistem ve

5. ISO 45001 Is Saglig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemidir.

Baskanligimizda 19.04.2021 tarihli ve 23591 sayili Bakanlhik Makami Olur'u ile
Kalite Yonetimi Daire Baskanlhig kurulmus oldugundan, bu kapsamda yiiriitiilen ¢alismalara
50z konusu Daire Baskanlig: tarafindan devam edilecektir.

Uluslararasi Kuruluslara Veri iletimi
ITF (International Transport Forum)
Demiryolu yiik ve yolcu tagimasi, karayolu yiik ve yolcu tasimasi, tasit trafigi, trafik kazalari,

tasitlarin ilk kayit ve motor yakiti dagilimi gibi bilgileri iceren Kisa Vadeli Egilimler Soru
Kagidr’ nin bildirimleri ticer aylik periyotlar ile gerceklesmistir.
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Karayolu, demiryolu, petrol ve dogalgaz boru hatlarina iligskin verileri kapsayan Ortak Soru
Kagidi’nin aktarimu ile ilgili gelistirme ¢aligmalar1 ITF tarafindan baglatilmistir. Bu kapsamda
sistem deneme amagh veri giriglerine agilmustir.

Karayolu, demiryolu ve petrol boru hatlar1 yiik tagimaciligi, karayolu ve demiryolu yolcu
tasimaciligil, karayolu kaza istatistikleri, demiryolu iizerinden tasinan konteynerler, deniz
limanlarinda elleclenen konteynerler, kabotaj tasimaciligina ait 2020 yili verileri Ulagtirma
Sektoriinde Trendler Soru Kagidi basligi altinda hazirlanarak gonderilmistir.

Mevcut ulagtirma verilerinin kapsamu ile ilgili ayrintili bilgi almak ve gelecekteki veri kapsami
ile ilgili 6ngoériide bulunmak amaciyla ITF tarafindan uygulanan anket cevaplanmistir.

ITF tarafindan ulastirma istatistikleri i¢in tutarli ve verimli bir uluslararasi g¢er¢evenin
gelistirilmesine katki saglamak amaciyla diizenlenen, farkl: tilkelerden ulagtirma uzmanlarinin
katilim sagladigi, goriis ve deneyimlerin paylasildigi “7. ITF Annual Transport Statistics”
toplantisina 21-22 Ekim 2021 tarihlerinde ¢evrimigi katilim saglanmustir.

IRF ( International Road Federation)

Karayollar1 ag1, karayollar1 trafigi, c¢cok modlu trafik, yol harcamalari, motorlu
tasitlarin/kategorilerin {iretimi-ithalati-ihracati-ilk kaydini; kullanimdaki araglara, karayolu
kazalarina ve yakitlara iliskin sorulari igeren Diinya Karayollar Istatistikleri Soru Kagidi 2019
verilerinin aktarimi yapilmistir.

Ik defa 2021 yilinda Diinya Karayollar1 Istatistikleri Soru Kagidi web ara yiizii ile
doldurulmustur.

Yaymn Hazirlanmasi

Karayolu, demiryolu, havayolu, denizcilik ve haberlesme sektorlerindeki onemli anahtar
istatistiki gostergelerin yillar itibariyle degisiminin izlenebilmesi amaciyla “Istatistiklerle
Ulasan ve Erisen Tiirkiye 2003-2020” adl1 yayin hazirlanmistir.

Karayolu, demiryolu, havayolu, denizcilik ve haberlesme sektorleri ile ekonomik verilere
iliskin anahtar istatistiki gostergelerin takip edildigi veri seti kitapgiklart aylik olarak
hazirlanarak Baskanligimiz internet sayfasinda yaymlanmistir.

Bakanhk Hizmetlerine fliskin Istatistiki Verilerin Izlenmesi
Ulusal diizeydeki ulastirma ve haberlesme konularindaki istatistiki bilgilerin, e-Istatistik
yazilimi iizerinden takibi ¢calismalari stirdiirtilmiistiir.

Yatirim Planlama, izleme Ve Program Yonetimi Projesi

Ulastirma projelerinin fizibilitelerinin tekrar degerlendirilmesi suretiyle etkin zaman/maliyet
yonetiminin yapilmasi, Bakanlik diizeyinde gii¢lii iletisim stratejilerinin hazirlanmasi ve ayni
zamanda verilen hizmet kalitesinin de arttirilmasi amaciyla hazirlanan proje, temel olarak
eszamanl yiiriitiilecek 3 asamadan olugmaktadir.

1. Program Planlamasi, Yonetimi ve Raporlama

2. [lletisim Danismanlig1

3. Hizmet Kalitesi Yonetim Sisteminin Kurulmasi

Program Planlamasi, Yonetimi ve Raporlama Calismalar

Yatirim Planlama, Izleme ve Program Yonetimi Danismanlik Hizmet Alim Isi Hizmet Alimi
151 kapsaminda Bakanlik ile bagl, ilgili, iligkili kurum ve kuruluslarinin Yatirim Programinda
bulunan devam eden ve yeni baslayacak projeleri ile ilgili olarak;
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Bu is kapsaminda, belirlenen ve takibi yapilan isler i¢in mevcut durumlar ve gelecek sdzlesme
gerekliliklerinden dolayi yiiklenici tarafindan yapilmasi gereken ¢alismalar i¢in ¢esitli analizler
yapilmistir. Sozlesmelerin ve takibi yapilan islerin degerlendirilmesinde, planlama siiregleri
irdelenmistir. Bu kapsamdaki calismalar, sézlesmelerin mevcut fiziki ve mali durumlar
gozetilerek siire¢ icerisindeki maliyet degisiklikleri ve varlik yonetim planlarini kapsayacak
sekilde siirdiiriilmiistir. Tim bu siliregler igerisindeki caligmalara, isin sartnamesinde
bakanligimiz kalite ve hizmet standartlarinda ve bakanligimiz yatirnm plan ve stratejilerine
uygunlugu dikkate alinarak devam edilmistir. Bu hususta; siireglerin takibi ve izlenmesi i¢in
Web tabanli yazilim sistemi ile ilgili ¢calismalar yapilmistir.

[ZLEM sistemi yapilan bu giincelleme ve gelistirme ¢alismalar1 sonucunda, Ulastirma Y dnetim
Sistemi (UYS) olarak tekrar devreye alinmustir.

Bilisim altyapisinda (yazilim, sistem, veri tabani, CBS vb.) yenileme ve gelistirme
calismalarina devam edilmistir.

Proje Yonetim Sistemi, Talep Takip, Stratejik Plan Izleme ve e-Istatistik modiilleri
tamamlanmistir. Gelistirme ¢alismalari devam etmektedir.

Nakit {htiya¢ Modiilii ile Bakanlik merkez birimlerinden gelen nakit taleplerinin toplanmasina
ve konsolidasyonuna rutin faaliyet olarak devam edilmistir.

Izleme Modiiliinde ise proje verilerinin toplanmasi ve giincel tutulmasi ile ilgili ¢alismalara
devam edilmistir.

Her iki modiil i¢in son kullanicilara egitim ve destek verilmistir.
UAB CBS Portal Projesi ile entegrasyon siireci tamamlanmis olup projelere ait sozel ve
geometri verileri aktarilmaktadir.

Web Tabanh Proje Yonetim Sisteminin Kurulmasi1 Calismalar:

Web tabanli Proje Yonetimi Sistemi kurulma calismalarinda Baskanligimiz uhdesinde
olusturulan ve gelistirilen tiim yazilimlar1 biinyesinde barindiran UYS (Ulastirma Y 6netim
Sistemi) ¢at1 yazilimi olusturulmus ve https://uys.uab.gov.tr/ sitesi lizerinden erisime acilmaistir.

Yazilim ¢alismalart dahilinde ¢aligmalar1 devam eden ve ilgili internet sitesinde mevcut olan
modiiller asagidaki gibidir;

. Proje Yonetim Sistemi: Yatinm Programi’ndaki projelerin durumunu, ilerlemelerini,
analizlerini, Ongdriilerini ¢esitli filtrelemelerle kolayca okumay1 ve izlemeyi saglayan raporlar,
analizler, grafikler ve fotograflarla olusturulmus gosterge panelleridir.

o Talep Takip: Bakanlik makamina iletilen taleplerin takip edildigi paneldir. ilgili
kurumlarin goriigleri ve makam goriislerinin yer aldig1 modiildiir.

. Stratejik Plan Izleme: Bakanlik Stratejik Planinda belirlenen stratejik amag, hedef ve
hedeflere ait performans gostergeleri ¢ercevesinde yillik performans hedefleri ve bu hedeflerin
ger¢eklesme durumlarinin takip edilecegi ve ilgili raporlarin iiretildigi modildiir.

. E-Istatistik: Bakanlik i¢inde ulastirma ve haberlesme alanindaki istatistiki verinin, temel
ekonomik gostergelerin ve genel bilgilerin sektdrel bazda, tek bir platform iizerinde girisinin
ve izlemesinin yapildig1 modiildiir.

Yukarida listelenen modiiller hizmete agilmistir. Gelistirme ¢alismalar1 devam etmektedir.
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Yap-islet-Devret (YID) Projelerine Dair Calismalar

Bagkanligimizca; ulasim, altyapi hizmetleri ve yap-islet-devret projelerine dair ihtiyag ve
beklentilerin ortaya ¢ikarilmasi i¢in hedef kitle arastirmalar1 gergeklestirilmistir.

Halkin Nabz1 Anketi Calismalari

Halkin nabzi arastirmasinda ise sadece kantitatif olarak tasarlanan calisma kapsaminda,
giindemde olan konular hakkinda sorular sorulmustur. Calismadaki ana amag, halkin
giindemdeki konuya tepkisini 6lgmek, diger bir deyisle nabzin1 yoklamak olmustur. Calisma
ciktilariyla toplumun % kaginin giindemdeki konu hakkinda bilgisi ya da ilgisi oldugu cesitli
kirilimlar bazinda degerlendirilmistir.

Memnuniyet Arastirmasi Calismalari
Arastirma, Bakanligimiz uhdesindeki Yap-Islet-Devret Modeli ile yapilmis olan dort isletmeye
yonelik memnuniyeti 6grenmek amaciyla gergeklestirilmistir. Bu amag¢ dogrultusunda yapilan
memnuniyet aragtirmasinda,
-Kuzey Marmara Otoyolu
-Ankara-Nigde Otoyolu
-Avrasya Tineli
-Osman Gazi Kopriisii
isletmelerine yonelik asagidaki konular incelenmistir;
v Ucret politikalarindan memnun olup olmadiklari,
v" Bu giizergéhlar yerine alternatif giizergéhlar tercih edip etmedikleri // Evet ise hangisi
ve hangileri,
v’ Ucretler ne kadar olsa bu giizergahlar1 kullanacaklari,

Calismada, kantitatif goriisme yontemlerinden yliz ylize goriisme yontemi kullanilmistir.
Belirlenen dort isletmenin gilizergahlarini kullanma potansiyeli ve kamyon/tir ve binek arag
kullanicilar ile goriismeler gergeklestirilmistir.

Giizergah Etki Analizi Calismalari

Ulkemiz i¢in 6nemli projelerden olan ve Yap-Islet-Devret modeli ile yapilan Gebze-Orhangazi-
Izmir Otoyolu (O35), isletmeye acildiktan sonraki durumun mevcut bodlgesel ve ulusal
koridorlara olan etkisini gorebilmek amaciyla ilgili kurum ve kuruluslar ile goriismeler
yapilmistir. Bu kapsamda mevcutta kurumlarin yapmis oldugu ¢aligmalar incelenmis; otoyolun
etkileri {izerine nicel ve nitel nitelikte analizler dikkate almmustir. Ozellikle Kalkinma
Ajanslarimin Bolgesel Planlarinda 2014-2023 yillar1 6zelinde yayinladiklar: raporlarin otoyol
planlanmas1 ve gelecek tahminleri {izerinde 6nemli oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir. Giincel
olmayan mevcut analizlerin saha ziyaretleri ve goriigmeler sonucunda tekrar degerlendirilmesi
sonucunda rapor nihai hale getirilmistir.

KOI Devir Raporu Cahsmalar

Kamu-Ozel Isbirligi (KOI) pek ¢ok iilkede altyap: tedariki i¢in sikga bagvurulan bir ydntemdir.
Buna karsin, ¢ogu KOI projesi isletme doneminin sonuna gelmemistir. Bu nedenle uluslararasi
anlamda KOI projelerinin sdzlesme sonrasi devriyle ilgili bilgi ve tecriibe eksikligi
bulunmaktadir. Bu hususta, KOI projelerinin devir siireci ve devirden sonra isletilmesi
hakkindaki bilgileri iceren “KOI Devir Raporu” hazirlanmistir.

Fizibilite Rapor Calismalari

Yap-Islet-Devret modeli ile yapilmasi planlanan asagidaki projelerin finansal ve ekonomik
analiz caligmalar1 yapilmistir.

-Kinali-Malkara Otoyolu
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-Doértyol-Hassa Otoyolu
-Sartyer-Kilyos Tiineli
-Cesmeli-Erdemli-Silifke-Tasucu Otoyolu

BIM Teknik Sartnamesi Hazirlanmasi Calismalari

Insaat sektdriindeki sayisal ¢oziimler; etkin zaman/maliyet yonetiminin yapilmast,
Bakanligimiz diizeyinde giiclii iletisim stratejilerinin hazirlanmasi ve ayni zamanda verilen
hizmet kalitesinin arttirtlmasi i¢in Onemli bir rol istlenmektedir. BIM (Yapt Bilgi
Modellemesi), proje yonetim siireglerine dahil edilerek paydaslar ve kurumlar arasindaki bilgi
aligverisi sayisal ortamda sistemik (siirdiiriilebilir) bir sekilde yonetilecektir. Bu minvalde
yayinlanan BIM Teknik Sartnamesi sayesinde Bakanligimiz projelerinde seffaf bir yonetim
anlayisi ile bilgi kayiplarina bagli gecikmelerin Oniine gecilecektir. Gelisen teknoloji ve
endiistri standartlariyla birlikte kurumlarin 6zgiin ihtiyaglar1 dogrultusunda giincelligini
koruyacak bu dokiimanin giincel uygulamalara yanit vermesi saglanacaktir. Bakanligimiz web
sitesi  https://www.uab.gov.tr/stratejik-yonetim {izerinde ve Bagkanligimiz web sitesi
https://www.sgb.uab.gov.tr/stratejik-yonetim tizerinde BIM Teknik Sartnamesi (Rev. No: 02-
03.06.2021) olarak yayimlanmistir.

Proje Yonetim Prosediirleri (PYP) Calismalan

Ilgili teknik sartnameler ve mevzuatlara uygun, cagdas proje yonetim anlayistyla drtiisen Proje
Yonetim Prosediirleriyle projelerdeki biitiin paydaslarin  sorumluluk ve yiikiimliiliikleri
tanimlanmaktadir.  Projenin yasam dongiisii boyunca karsilagilacak temel aktiviteleri
diizenleyen bu dokiiman, dijital yonetim standartlar1 esas alinarak hazirlanmistir. Kurumlarin
Ozglin ihtiyaglar1 ve gelisen teknolojik gereksinimler dogrultusunda prosediirlerin giincel
uygulamalara yanit vermesi saglanacaktir. Bu hususta caligmalar devam etmektedir.
Bakanligimiz web sitesi https://www.uab.gov.tr/stratejik-yonetim {izerinde ve Bagkanligimiz
web sitesi https://www.sgb.uab.gov.tr/stratejik-yonetim tizerinde Proje Yonetim Prosediirleri
(Rev. No: 01-19.02.2021) olarak yaymlanmuistir.

Tletisim Damsmanhg

Degisim yonetimi kapsaminda her bir hedef kitleye yonelik iletisim stratejisini ve araglarini
tanimlandig, Iletisim ¢alismalarinda kullanilacak geleneksel iletisim (lansman toplantisi, bire-
bir medya organlari ile gorlismeler, basin toplantilari, 6zel réportajlar vb.) araglarina, birbirleri
ile entegrasyonuna, zaman planina, kritik basar1 faktorlerine, olast kriz durumu iletisim
yonetimine yonelik ¢oziimlerin de yer alacag: stratejik iletisim planmi hazirlama ¢aligmalar
devam etmistir. Iletisim stratejisi, dijital ¢dziimlerini de icermektedir. Bu kapsama sosyal
medya iletisimi ve yonetimi, icerik yonetimi ve dijital PR ¢aligmalar1 dahil edilmektedir.
Geleneksel ve dijital iletisim stratejisi birbiri ile entegre olacak sekilde, biitiinciil bir yaklagim
cercevesinde ¢alismalara devam edilmektedir.

Hizmet Kalitesi Yonetim Sisteminin Kurulmasi

Hizmet Kalitesi Denetimi kapsaminda Bakanligimiz merkez teskilati ve bagli, ilgili, iliskili
kurum ve kuruluslari ile ¢alisan firmalarin ve birlikte ¢alisilan kurumlarin hizmet kalitesinin
tespit edilerek kurumsal gelisim strateji ve onerilerinin hazirlanmasi ile ilgili calismalara devam
edilmektedir.

Bakanligimiz merkez teskilat1 ve bagli, ilgili, iliskili kurum ve kuruluslari ile birlikte calisilan
firmalarin tiim hizmet noktalar1 (santiyeler, c¢alisma alanlari, mobil uygulamalar, 6deme
noktalari, sosyal medya wuygulamalart vb.) i¢in denetim kriterleri olusturulmus,
Baskanligimizca belirlenen noktalara gizli/agik denetimler yapilmis, Denetimler sonrasinda
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hizmet standartlar1 hazirlanmasina devam edilmistir. Isin kapsaminda toplam 3060 adet noktada
gizli ve acik denetimler yapilmasi ¢aligmalarina devam edilmektedir.

B.1.8. Yatirim Yonetimi ve Kontrol Daire Baskanhgi Faaliyet ve Proje Bilgileri

Yatirnm Programm Cahismalari

Bakanligimiz merkez tegkilatinin 2022-2024 Dénemi Yatirim Programi Teklifleri koordine
edilerek Cumhurbagkanlig1 Strateji ve Biitce Baskanligina iletilmistir. Yatirimlar ile ilgili
Cumbhurbagkanlig1 Strateji ve Biitce Baskanliginda diizenlenen sektor toplantilarina katilim
saglanmistir. Bakanligimizin 2022-2024 Dénemi yatirim vizeleri sistem iizerinden alinmuastir.

Baskanligimizin 2022-2024 Dénemi Yatirim Programi hazirlanarak Cumhurbaskanligi
Strateji ve Biitce Baskanligina iletilmistir.

Bakanlik ve bagl, ilgili kuruluglarinin 2021 yil1 Yatirim Programinda yer alan projelerdeki
Detay Onay1, Yetki Devri, Odenek Aktarmasi, Ek Odenek Talebi, Proje Revizyonu,
Cumhurbagkanlhig: Karar1 vb. icin gerekli yazismalar yapilmistir. Ilgili Kararname hiikiimleri
cercevesinde onay i¢in Bakanlik Makamina ve gerekli olanlar Cumhurbaskanlig: Strateji ve
Biitce Baskanligina gonderilerek iglemleri istihsal edilmistir.

Yatirnm Program Izleme Calismalan

Bakanligimiz merkez teskilati, bagly, ilgili ve iliskili kurum ve kuruluslarinin (KOI projeleri
dahil) yatirim faaliyetlerine iliskin olarak aylik bazda veriler toplanmis, bu veriler aylik, {i¢
aylik, alt1 aylik ve yillik olmak iizere analiz edilerek Bakanlik Makamina ve talepleri halinde
ilgili kamu kurum, kuruluslarina sunulmustur.

2021 Yil1 Programinda yer alan ve Koordinasyonu Cumhurbagkanligi Strateji ve Biitce
Bagkanliginca yapilan Program tedbirleri konusunda, Bakanligimiz ilgilendiren tedbirlere
iliskin gelismeler 3’er aylik donemler halinde Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce Baskanligi
veri giris sayfasina islenmistir.

Bakanligimiz merkez teskilati ile bagl ve ilgili kuruluslarinin KOI kapsamindaki projelerine
iliskin veriler Kuruluslardan alinan bilgiler ¢cercevesinde alt1 aylik donemlerde
Cumbhurbaskanlig: Strateji ve Biitce Baskanligina bildirilmistir.

Sayin Bakanimizin baskanliginda, Bakanligimiz merkez teskilati ile bagly, ilgili ve iliskili
kurum ve kuruluslarinin katilimi ile y1l igerisinde bir koordinasyon toplantisi diizenlenmis ve
Sayin Bakanimiz tarafindan verilen talimatlarin kuruluslar nezdinde aylik olarak takibi
yapilmistir.

2942 sayili Kamulastirma Kanunu kapsaminda kuruluslardan gelen talepler tizerine Kamu
Yarar1 Kararinin onaylanmasi i¢in Bakanlik Makam Oluru alinmis ve acele kamulastirma

talepleri i¢in Cumhurbagskani1 Karar1 almak {izere yazigmalar yapilmistir.

Organize sanayi bolgeleri, turizm bolgesi gibi yer tespiti ¢aligmalarinda diger kurum ve
kuruluslar tarafindan gelen talepler Bakanlik adina koordine edilmistir.

i1 Yatirnmlar1 ve Bolgesel Kalkinma {le Tlgili Calismalar
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Bakanligimizin Tirkiye genelindeki yatinm planlart ve gergeklesmeleri hakkindaki bilgi
notlari; Bakanligimiz, bagli ve ilgili kuruluslarindan alinan bilgiler ¢ergevesinde iller bazinda
aylik olarak hazirlanmistir. 2021 y1li il bilgi notlari;

v Cumhurbagkanligina (22 adet)

v’ Sn. Bakana (174 adet)

v Sn. Bakan Yardimecisinin tableti i¢in 12 donem olarak 81 il (972 adet)

v’ Basin Miisavirligine (68 adet)

v' Talepte bulunan Sn. Bakan Danigsmanlari, TBMM tiyeleri ile diger kamu kuruluslarina

toplamda 57 adet iletilmistir.

Bakanligimiz ve bagh ilgili ve iligkili kuruluslarinin yapmayi planladigi agilis ve temel atma
torenlerini belirten tablolar aylik periyodlar halinde hazirlanmistir.

Y1l igerisinde yapilan GAP, DAP, DOKAP ve KOP Bolgesel Kalkinma Planlar1 kapsaminda
yer alan eylem planlar ile ilgili toplantilarda degerlendirilmek iizere, Bakanligimizca takip
edilen ve eylem planinda yer alan/almayan proje ve yatirimlara yonelik 3’er aylik donemler ve
talep halinde il bilgi notu hazirlanmistir.

Bakanligimiz merkez teskilati, baglh, ilgili ve iliskili kuruluslarimin 81 ildeki 2003-2021
doneminde yapmis oldugu yatirimlarla ilgili tablolarin veri giincellemeleri yapilmistir.

Cumhurbagkanligimizca takip edilen il icraat ve genel icraat kitapgiklar1 brostirleri hususunda,
81 il icin icraat kitapciklari ile genel icraat kitapciklariin brosiirlerinin giincellemesi yapilmis
ve teslim edilmistir.

Cumhurbagkanligimizca diizenlenmis “19 Yil Mega Projeler Gazetesi” i¢in Bakanligimiz
yatirimlarina ait projelere iliskin bilgi, gorsel ve video ¢ekimleri yapilmis ve teslim edilmistir.

Cumhurbaskanhg Icraat Programlari ve Yatirnm Ortamim Tyilestirme Koordinasyon
Kurulu (YOIKK) Calismalar

Yatirrm Ortamini lyilestirme Koordinasyon Kurulu (YOIKK) calismalari kapsaminda;
“Altyapr Calisma Grubu Eylem Plani”nda yer alan Bakanligimiz sorumlulugundaki eylemler
ve diger calisma gruplar1 kapsaminda Bakanligimizin ilgili kuruluslar arasinda yer aldigi
eylemler ile ilgili calismalar koordine edilmistir.

YOIKK 2021 Eylem Planinda Bakanligimizin sorumlu oldugu eylemler kapsaminda yapilan
caligmalar periyodik olarak Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’na bildirilmistir.

100-180 Giinliik Icraat Programi1 Eylem Planlar1 kapsaminda kuruluslardan elektronik ortamda
alinan eylemlere iligkin bilgiler konsolide edilerek Cumhurbagkanliginin Eylem Plan1 Izleme
Sistemine 3 aylik periyodlarla veri girisi yapilmstir.

Ust Yonetim Tarafindan Talep Edilen Bilgi ve Sunumlara iliskin Calismalar

Saymn Bakanimmiz ve diger kamu yetkililerinin ihtiya¢ duydugu bilgilere iliskin bilgi notu,
sunum vb. hazirlanarak kendilerine arz edilmis ve bu kapsamda yapilan toplantilara katilim
saglanmistir.

Baskanhgimiz Tarafindan Yiiriitillen/Katki Saglanan Diger Calismalar

2020 yil1 icerisinde Bakanligimizdaki faaliyetlerin geregi olarak yapilmakta olan bazi tablo ve
kitapciklarin hazirlanmas ile ilgili yazim ve basim islemleri sirasinda talep edilen yardimlar
gergeklestirilmistir.
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Tiirk Telekomiinikasyon A.S.’nin &zellestirilmesinden Once gerceklestirilen islere ait is
deneyim belgeleri talep halinde hazirlanarak EKAP girigleri yapilmis ve yazi ile firmalara
iletilmistir.

27 Subat 2020 tarihli Bakanlik istisare ve koordinasyon toplantisinda verilen talimatlara dair
gelismeler 2021 yilinda da aylik olarak raporlanmaistir.

2 haftada bir yapilan Kabine Toplantis1 kapsaminda Saym Bakanimiz i¢in bilgi dosyasi
hazirlanmistir

B.1.9. Yonetim Hizmetleri Daire Baskanhg Faaliyet ve Proje Bilgileri
Baskanligimiz personelinin 6zliik islemlerinin takibi ve maas tahakkuk islemleri yapilmstir.
Bagkanligimiz evrak kayit islemleri yapilmigtir. 2015-2021 yillar1 arasindaki Gelen-Giden

Evrak Sayilar1 asagidaki grafikte karsilagtirmali olarak gosterilmistir. 2021 yilinda gelen evrak
sayist 8.141, giden evrak sayisi ise 3.973’tiir.

YILLAR iTIBARIYLE GELEN-GIDEN EVRAK SAYISI

2015 YILI 2016 YILI 2017 YILI 2018 YILI 2019 YILI 2020 YILI 2021 YILI
m Gelen Evrak m Giden Evrak

4734 sayili Kamu Ihale Kanunu ve 4735 sayili Kamu ihale S6zlesmeleri Kanunu kapsaminda
Bakanlik Makamindan 44 adet kamu ihalesinden yasaklama onay1 alinmistir.
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B.2. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi
B.2.1. Performans Denetimi Sonuclar:

2021 yili i¢inde Sayistay Baskanliginca Bakanligimizin 2020 yili faaliyetlerine iliskin olarak
Performans Denetimi gergeklestirilmemistir.

B.3. Stratejik Plan Degerlendirme Tablolar:

Tim ulasim meodlarmmn biitiinciil bir yaklasimla
Al entegrasyonunu saglayacak ulasim altyapilarim planh bir
sekilde gerceklestirmek
Etkin, etkili ve verimli bir ulagim sistemi ve altyapisi
H11 olusturulmasia yon verecek Ulusal Ulagtirma Ana Planint ve
' Tiirkiye Lojistik Master Planim1 makro-ekonomik politikalar ile
uyumlu hale getirmek ve uygulanmasini saglamak
Hedefin ilgili Oldugu Program /Alt Kombine Tasimacilik, Lojistik ve Tehlikeli Mal Tasimacihgy/
Program Adi Lojistik Hizmetlerin Gelistirilmesi
s . Lojistik hizmetlerinin gelistirilmesi ve serbest, adil ve
Hedeﬁn Tiskili Oldugu Alt Program sirdiiriilebilir bir rekabet ortaminda gerceklestirilmesinin
Hedefi saglanmast
H1.1 Performansi %19
Sorumlu Birim SGB-UHDGM (miilga DDGM)
Hedefe D;ﬁ%i i{ljli?j& 2021 Yusonu| Performans
Performans Gostergesi Etkisi Baslangi Hedeflenen Gerc¢eklesme (%)
(%) Degeri (A) Deger (B) Degeri (C) | (C-A)/(B-A)
PG1.1.1: Ana Plandaki yatirim
projelerinin, ulastirma tiirleri
arasinda dengeli dagilim
saglanmasina yonelik olarak 10 0 100 90 90
makro-ekonomik politikalar ile
uyumlu hale getirilmesi (%)
(SGB)
PG1.1.2: Ana Planmn isleyisini
saglan}ak ama'101y1a bir izleme 10 0 100 0 0
ve Degerlendirme Plani
hazirlanmasi (%) (SGB)
PG1.1.3: Ana Planin 2023
hedef projelerinin izleme ve
Degerlendirme Sistemi 40 0 100 0 0
araciligiyla uygulanmasinin
saglanmast (%) (SGB)
1
PG1.1.4: Cikarilacak mevzuat 30 0 (2020 0 0
sayist (Adet) (UHDGM) yilsonu
hedefi)
PG1.1.5: Tiirkiye’de yapilacak 4 (2319
Iojisti.k merkgzin . 10 0 yilsonu 4 100
onceliklendirilmesi (UHDGM) hedefi)

Hedefe iliskin Degerlendirmeler
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Performans gostergelerine iliskin degerlendirmeler asagida yer almaktadir.

PG1.1.1: Kapamig Konferansinin yapilmasini takiben isin 31 Mart 2022 tarihine kadar bitirilmesi
planlanmaktadir.

PG1.1.2- PG1.1.3: Ulusal Ulastirma ve Lojistik Ana Plam iginin 2022 Yili igerisinde tamamlanmasi
planlandigindan dolay1 izleme ve Degerlendirme Plani olusturma ve Ana Plandaki projelerin bu sistemle takibi
2022 yil1 icerisinde yapilabilecektir.

PG1.1.4: Bakanligimiz birimleri AYGM ve UHDGM ile Ticaret Bakanhig: tarafindan ayr1 ayri hazirlanan
lojistik merkezlere iligkin yonetmelik taslaklart Cumhurbaskanligi'nin goriisleri dogrultusunda Bakanligimiz
tarafindan birlestirilmistir. Bakanligimiz ile Ticaret Bakanligi birlestirilen Lojistik Merkezler Hakkinda
Yonetmelik Taslagi’n1 son haline getirmis olup, Hazine ve Maliye Bakanligi goriisii de alinan s6z konusu
Yonetmelik Taslaginin onay siireci devam etmektedir.

PG1.1.5: TLMP ile 6nerilen ve Tiirkiye’de kurulmasi planlanan lojistik merkezlerin yatirim 6nceliklendirilmesi
projesi 2020 yilinda tamamlanmistir. Proje ¢iktilart ilgili kurum ve kuruluglarla paylasilmistir.

Amag 3. Can ve mal emniyetinin en iist seviyede saglandigi, toplumun tiim kesimlerini
kapsayan, siirdiiriilebilir, kesintisiz ulastirma hizmetleri sunulmasini saglamak

Hedef 3.3. Hareket kisitlhiligi olanlarin ulastirma hizmetlerine erisebilirligini kolaylastirmaya
katki saglamak”  hedefine ait 5 performans gostergesinin ongoriilen hedef degerlerine 2019
yilinda ulagilmis olup, hedefin performansi %100 olarak gerceklesmistir.

B.4. Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi
2021 yilindan itibaren tam olarak uygulanmaya baslayan Program Biit¢e Sisteminde; program,
alt program, gosterge ve faaliyetler araciligi ile performans bilgisi iiretilebilmektedir. S6z

konusu bilgilerin elektronik ortamda iiretilebilmesi amaciyla Cumhurbaskanligi Strateji ve
Biitce Bagkanlig1 tarafindan gelistirilen e-biitge uygulamasi kullanilmaktadir.
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IV- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A. USTUNLUKLER

5018 sayili kanunun getirmis oldugu yenilikler ile Strateji Gelistirme Baskanliklarina
saglanan yetkiler,

Biitce hazirlama yetkisinin ve biit¢e islemleri yetkisinin olmast,

Acik kapi politikasinin benimsenmesi,

Katilimer yonetim anlayisinin gelismis olmasi,

Ekip ¢aligmasi ve gii¢lii iletisim aginin varligs,

Coziim iireten birim olmast,

Stratejik yonetimin 6neminin anlagilmasi,

Ust ydnetimin destegi,

Mali islemlerin, isin konusuna hakim personel tarafindan, ilgili mevzuata titizlikle
uyularak yerine getiriliyor olmasi, hata ve eksiklikleri gidermek amaciyla harcama
birimleri ile koordinasyon halinde ¢alisilmast,

Ogrenmeye ve yenilige agik, zverili ve dinamik personele sahip olmast,

Farkli disiplinlerden yiiksekokul, fakiilte, yiiksek lisans ve doktora mezunu personelin
bulunmasi.

I¢ Kontrol ve Kurumsal Risk Yonetim Sisteminin Bakanlik Birimlerinin erisimine acik
otomasyon sistemi tizerinden yiiriitiilmesi.

B. ZAYIFLIKLAR

Bakanlik harcama birimleri yoneticilerince 5018 sayili Kanunla gelen kavram ve
araglarin tam olarak anlagilamamasi ve bu nedenle yeni mali sisteme uyumda
problemler yaganmasi,

666 sayili KHK ile 6zliik haklarinda yapilan diizenlemeler sonucunda, Mali Hizmetler
Uzmanlariin, Bakanligin diger merkez kariyer uzmam kadrolar1 karsisinda 6zliik
haklar1 farkliligina maruz birakilmalari,

Fiziki mekan ve ¢aligma alaninin yeterli olmamasi.

C. DEGERLENDIRME

Bagkanligimiz mevcut teskilat yapisina,19.04.2021 tarihli ve 23591 sayili Bakanlik Makami
Olur’u ile kalite yonetim sisteminin olusturularak, stirekliliginin saglanmasi ile ¢agr
merkezlerinin etkin yonetilmesi amaciyla Kalite Yonetimi Daire Bagkanligi ilave edilmistir.
S6z konusu Olur ile “Strateji Gelistirme Baskanligi Teskilat, Gorev, Yetki ve Sorumluluk
Yonergesi” onaylanmig ve Strateji Gelistirme Bagkanligt;

AN N N N N NN

Biitce ve Performans Daire Baskanlig1

I¢ Kontrol Daire Baskanlig

Kalite Yonetimi Daire Bagkanlig

Kurumsal iletisim Daire Baskanlig

Planlama Daire Baskanlig1

Strateji Daire Baskanligi

Hareketlilik Yonetimi ve Erisilebilir Ulasim Daire Baskanligi
Y o6netim Hizmetleri Daire Bagkanligi

Yatirim Yonetimi ve Kontrol Daire Bagkanligi

seklinde yeniden yapilandirilmigtir.

49 /50



V. ONERIi VE TEDBIRLER

Bakanligimiz 2019-2023 Stratejik Planinin uygulamaya konulmasinda, dis etkenlerden
kaynaklanan gecikmeye bagl olarak ilk yil uygulamalar1 planlandigi sekilde
gerceklestirilememis, ayrica 2020 yil1 basinda diinyay1 ve tilkemizi etkisi altina alan Covid-19
salgint nedeniyle de hedef ve amaglara ulasmak icin yapilmasi gereken faaliyet ve projelerde
aksamalar olmustur. Buna baglh olarak da hedeflerin 2020 yilsonu ger¢eklesme diizeylerinde
sapmalar meydana gelmis ve stratejik planin giincellenmesine ihtiyag duyulmustur.

2021 yili igerisinde Bakanligimiz 2019-2023 Stratejik Plan1 2022-2023 yillar1 i¢in
giincellenmistir. Giincelleme c¢aligmalar1 sirasinda, stratejik planda yer alan Bagkanligimiz
sorumlulugunda bulunan hedefler gozden gegirilerek, gerekli giincellemeler yapilmistir.
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