* Kontrol Faali

Ongériilen bir riskin etki ve/veya olasiligini azalt-
may! ve boylece idarenin amac ve hedeflerine ulas-
ma olasiligini artirmayi amaclayan eylemlerdir.

Risklere etkin bir bicimde cevap verilmesini sagla-
mali, asiri veya eksik olmamalidir.

Nasil uygulanacagi dikkate alinmali ve kurumsal
kapasite goz oniinde bulundurulmalidir.

Onleyici: Risklerin gerceklesme olasiligini azaltip,
kabul edilebilir seviyede tutmaya yarar.

Yonlendirici: Bilgilendirme, koruma, davranis sekli
belirleme gibi faaliyetlerle riskleri kontrol etmeye
yarar.

Tespit Edici: Risk gerceklesip gerceklesmedigini,
gerceklestiyse hasarin ne oldugunu tespit etmeye
ve buna gore dnlem almaya yarar.

Dizeltici: Risklerin gerceklestigi durumlarda isten-
~ meyen sonuclarin etkisinin giderilmesine yarar.

* Etkin Bir Risk
Yonetimi Icin

Etkin bir ic Kontrol yapisi

Net ve yaptirim giicl olan Politika ve Prose-
dirler

Objektif ve yeterli ic Denetim fonksiyonu
Bagimsiz ve etkin Dis Denetim
Bildirimlerin Seffafligi,

Etkin bir iletisim Sistemi,

Hesap verebilirligi ve dlcilebilirligi saglaya-
cak sistemler gerekir.

Risk Tespiti Si
Sorulabilecek

Hedeflere ulasma yolunda nelér yanlis gide-
bilir?

Kritik stireclerimiz nelerdir?

Faaliyetlerimiz hangi durum ya da olaylar
karsisinda aksayabilir?

Cezai yaptirimlara maruz kaldigimiz alanlar
hangileridir?

Paydaslarimiz kimlerdir ve faaliyetlerimiz
uzerindeki etkileri veya faaliyetlerimizin pay-
daslar uzerindeki etkileri neler olabilir?

Zayif oldugumuz alanlar nelerdir?

Hangi varliklarimiz kritik 6neme sahiptir?

En fazla harcama yaptigimiz alanlar hangile-
ridir?

Hangi faaliyet ve strecler daha karmasiktir?

Kaynak kisitlari nelerdir?

Bize Ulasin
sgb4@udhb.gov.tr

Bu brosiir Ulastirma,
Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi
ic Kontrol Eylem Plani uyarinca
ic Kontrol farkindaligini
arttirmak amaciyla,
Strateji Gelistirme Baskanligi
tarafindan hazirlanmistir.
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Risk Nedir?

Risk; gelecekte ortaya cikabilecek durumlarin,
olaylarin veya ic ve dis.etkenlerin idarelerin
amac ve hedeflerinin gerceklesmesini etkileme
ihtimalidir.

RiSK YONETiMi ,

Idarenin hedeflerine ulasabilmek
icin her seviyede risklerini belirli bir
yontemle sistematik olarak, tespit
etmesi, degerlendirmesi, risklerin
etkilerini azaltmak icin 6nlemler almasi ve
bu siirecin etkin islemesini saglayacak
sekilde izlemesidir.
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idare diizeyi (stratejik diizey): Tiim idareyi kapsa-
yan, stratejik hedeflere iliskin kararlarin verildigi
ve idarenin Ust yonetiminin sorumlulugunda olan
alandir. Stratejik hedefler orta ve uzun déneme yo6-
neliktir ve Ust dizey politika belgeleriyle iliskilidir.
Belirsizlik coktur, risklerin etkisi yliksektir; huki-
met politikalari, genel ekonomi, teknolojik gelis-
meler gibi dis risklerden en fazla etkilenen alandir.
Sahibi Ust yoneticidir.

Birim diizeyi (performans diizeyi): Ust yonetimin
politikalarinin uygulandigi ve idare icinde kamu
kaynaklarinin kullanilmasindan en Ust dizeyde
sorumlu olunan birimleri ifade eder Riskler orta
donemde etkilidi. Hem disaridan hem de idare
icinden kaynaklanan risklerden etkilenir. Birim
diizeyinde yonetilmesi gereken risklerin sahibi bi-
rim yoneticisidir.

Alt birim/Tasra birimi diizeyi (faaliyet / operas- |

yonel diizeyi): Birim hedeflerini gerceklestirmeye
yonelik faaliyet diizeyinde yapilan islerdir. Calisan-
larin tim faaliyetleri bu kapsamdadir. Kisa vadeli
kararlarin alindigi, kamu hizmetlerinin Uretildigi

~|ve belirsizliklerin en az gorildigu alandir. Daha

‘| cok ic risklerden etkilenir. Sahibi alt birim/tasra
birimi yoneticisidir.

* Neden Risk Yt

Islerin istenilen sonuclara ulasmasini saglar.
lyi yonetisimi destekler

Hesap verilebilirlik, seffaflik ve sorumluluk-
lari gliclendirir

Kaynak ve calismalarin oncelikli alanlara
odaklanmasini saglar

Akla uygun ve bilgiye dayanan risk almaya
imkan verir

Riske o risk gerceklesmeden once hazir ol-
may! saglar.

* Risk Yonetimi

HEDEF: idarenin amaclarina ve hedeflerine ulas-
masinda etkisi olabilecek riskleri tespit etmek icin
once amac ve hedeflerin ortaya konmasi gereklidir.
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TESPIT: Risklerin, onceden tanimlanmis yontem-
lerle belirlenmesi, gruplandirilmasi sirecidir.

DEGERLENDIRME: Risklerin etki ve olasilik deger-
lerine gore olciilmesi, puanlanmasi ve oncelik sira-
sina konmasidir.

CEVAPLAR: Kabul etmek (6nlem almamak], Kacin-
mak (isi yapmamak]), Devretmek (baskasina trans-
fer etmek), Kontrol etmek (6nlem almak)

KONTROLLER: Onleyici, Tespit edici, Yonlendirici,

‘Diizeltici

RAPORLAMA: Risk yonetimi ile ilgili sonuclarin so-
rumlulara raporlanmasidir.

GOZDEN GECIRME: Siirecin etki veya olasiliklari
degisen ve yeni ortaya cikan riskler ile verilen ce-
vaplarin etkinligi icin dizenli gozden gecirilmesi
gerekir.

* Risk Analizi

Risk analizi, riskin iki onemli konuda analiz edilmesini kapsar:
- Olasihk
- Etki

Disik Orta

Olasilik

* Risk Tiirleri

P Stratejik Riskler, Kurumun kisa, orta ya da
uzun vadede belirlemis oldugu amac ve hedef-
leri dogrudan olumsuz etkileyebilecek riskler-
dir.

Operasyonel Riskler, Yetersiz sistemlerden,
sureclerden veya calisanlardan kaynaklanabi-
lecek kayiplarin gerceklesme riskidir.
Finansal Riskler, Finansal kayip olasiligi tasi-
yan tehditleri ifade etmekte olup, mali konu-
larda olumsuz bir etkiye neden olabilecek po-
tansiyel olay, kosulya da durumlardan olusur.
Uyum Riskleri, Kanunlarin ve yasal diizenle-
melerin degismesinden kaynaklanan riskler
ile yetersiz ya da yanlis bilgi ve dokiimantasyon
nedeniyle yasanan yasal uyusmazliklar, yu-
kiimliiliiklerin yerine getirilmesi konusundaki
belirsizlik, dizenlemelerin yanlis yorumlan-
masl veya personelin bu yikimlilikleri zama-
ninda yerine getirmemesinden kaynaklanan
risklerdir.

* Kavramlar

Risk Istahi: Risk istahi, idarenin_misyonu, vizyonu,
amac ve hedefleri dogrultusunda herhangi bir zaman
diliminde, kabul etmeye (maruz kalmaya/oénlem al-_
mamaya) hazir oldugu risk miktaridir.

Dogal Risk: Yonetim tarafindan herhangi bir onlem
alinmamasi durumunda gerceklesme olasiliginin ve
etkisinin degistirilemeyecedgi riskleri ifade eder.
Kalinti Risk: Yonetim olumsuz bir olayin, olasiligi ve
etkisini azaltmak icin kontrol faaliyetleri ve riske kar-
silik vermeyi de kapsayan onlemleri aldiktan sonra
geriye kalan risktir.

Etki: EGer olay gerceklesirse bunun kurum Uzerinde
yaratacagi olumsuz sonuctur.

Olasilik: Bir olayin belirli bir zaman diliminde gercek-
lesme ihtimalidir.




