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ULASIMDA REFAKATCI KULLANIMI

Sehirlerarasi ulasimda refakatci ithtiyaci artmaktadir.
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YASANAN IL*

* Katilim oran1 % 5 den yliksek olan iller grafikte gosterilmistir.
* 40 farkli ilden ankete katilim saglanmustur.
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SEHIRICI ERISILEBILIRLIK
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ULASIM MERKEZLERINE ERISIM

Sehir 1¢1 ulasim merkezlerine erisimde sorunlar bulunmaktadir.
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OTOBUS TERMINALINDE ERISIM

Otobiis terminaller1 tiim kriterler 1¢in erisilebilirlik diisiik

seviyededir.
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TREN ISTASYONUNDA ERISIM

Tren Istasyonlarinda tiim kriterler icin erisilebilirlik diisiik

seviyededir.
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FERIBOT ISKELESINDE ERISIM

[skelelerde tiim kriterler icin erisilebilirlik diisiik seviyededir.
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HAVALIMANLARINDA ERISIM

Havalimanlar: tiim kriterler i¢in erisilebilirlik yiiksek
seviyededir.
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ENGELLILERE YONELIK ARAC ICI IMKANLAR

Ucak disindaki ulasim araclarinda imkanlar yetersiz gorilmektedir.
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«ENGEL TURU» AYRIMINDA
SKOR DEGERLENDIRME

» Likert tipi sorulara verilen cevaplar ile 0 — 100 arahiginda deger alabilen
skolar hesaplanmstir.

»> 100 e yakin skorlar olumlu goriisii belirtirken, 0 a yakin skorlar olumsuz
goriisleri ifade etmektedir.
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ULASIMDA REFAKATCI KULLANIMI SKORU

Refakatgiye en ¢ok ihtiya¢ duyanlar zihinsel engellilerdir.
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GORME ENGELLI / SEHIRICI ULASIM ERISEBILIRLIK SKORLARI
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ISITME ENGELLI / SEHIRICI ULASIM ERISEBILIRLIK SKORLARI
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ORTOPEDIK ENGELLI / SEHIRICI ULASIM ERISEBILIRLIK SKORLARI
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ZIHINSEL ENGELLI / SEHIRICI ULASIM ERISEBILIRLIK SKORLARI

Zihinsel engelliler refakatcilarmin yardimiyla ile anketi doldurmuslardir.
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SEHIRICI ULASIM/ ERISEBILIRLIK SKORLARI
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OTOBUS TERMINALINDE ERISEBILIRLIK SKORLARI
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TREN iSTASYONUNDA ERISEBILIRLIK SKORLARI
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HAVALIMANLARINDA ERISIM ERISEBILIRLIK SKORLARI
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FERIBOT ISKELESINDE ERIiSIM ERISEBILIRLIK SKORLARI
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BILETLEME ISLEMI SAYILARI — Gérme Engelliler

m Acente ™ Terminal Gisesi ™ Telefon m Web Sitesi
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BILETLEME ISLEMI SAYILARI — Isitme Engelliler

B Acente B Terminal Gisesi ™ Telefon mWeb Sitesi

35 33
31 32
28
20
17
16 15
II 11 Ii i | 11

Tren Ucak Feribot

L ULASTIRMA VE Strateji Gelistirme Baskanhg
ALTYAPI BAKAMNLIGI



BILETLEME ISLEMI SAYILARI — Ortopedik Engelliler
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BILETLEME ISLEMI SAYILARI - Zihinsel Engelliler
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ARAC ICI ERISEBILIRLIK SKORLARI
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